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Kommunikation- och uppféljningsplan for Hallbarhetsverktyget

Géteborgsregionen (GR) bestar av 13 kommuner som har Géteborgsregionen 2021
valt att jobba tillsammans. Vi driver utvecklingsprojekt,
har myndighetsuppdrag, forskar, ordnar utbildningar och
ar storstadsregionens rost i Vastsverige, bland mycket
annat. | vara natverk traffas politiker och tjanstepersoner
for att utbyta erfarenheter, bolla idéer och besluta om
gemensamma satsningar. Allt for att regionens en miljon Kontakt: Emmy Nicander
invanare ska fa ett sa bra liv som mgjligt.

Miljé och Samhallsbyggnad
Box 5073, 402 22 Géteborg
gr@goteborgsregionen.se
www.goteborgsregionen.se

GOTEBORGS . )
REGIONEN Energimyndigheten
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Bakgrund

Digitalt verktyg for hallbara och transporteffektiva stationssamhallen -
Hallbarhetsverktyget ar ett projekt som syftar till att vidareutveckla ett
digitalt GIS-baserat verktyg. Verktyget ska skapa battre forutsattningar for
kommunerna i Goteborgsregionens arbetsmarknadsregion att félja sina
egna planer, regionala 6verenskommelser och na klimatpolitiska mal.
Goteborgsregionen (GR) ar projektagare, IVL Svenska miljéinstitutet ar
samverkanspart och projektet finansieras av Energimyndigheten.

Under hosten 2018 startade projektet Hallbarhetsverktyget som kommer paga fram till
sommaren 2021. Projektet ar en vidareutveckling av en tidigare framtagen BETA-version
som utvecklades av GR och IVL 2016-2017, dven da med medel fran Energimyndigheten.
Malet for vidareutvecklingen ar att verktyget ska mojliggora kvalificerade analyser kring
effekten av lokalisering vid framtida utbyggnad av bostédder, arbetsplatser, handel mm.
utifran koldioxidutslapp och energiforbrukning av framtida resor. Projektet kommer dven
undersoka mdajliga kopplingar till andra miljomaéssiga, ekonomiska och sociala
héllbarhetsfaktorer.

Det ar viktigt att verktyget vidareutvecklas sé att det kommer till nytta for de som ar
tilltdnkta anviandare, ndmligen planerare i kommuner, och mottagare av verktygets
utrakningar i form av beslutsunderlag, dvs. politiker i kommunerna.

Malsdttningen ar dven att verktyget ska vara generaliserbart for minst
Goteborgsregionens arbetsmarknadsregion, men med majlighet att i forlangningen
anviandas i andra delar av Sverige.

Analys

Nedan ar en SWOT-analys som beskriver projektets styrkor, svagheter, utmaningar och
hot.

Styrkor

Projektet:

e  GIS och berdkningsmodeller 4r sammankopplade i en anvindarvanlig och
lattillgdnglig webbmiljo. GR:s karttjanster ar samlade i HAJK.

e Aktorer pa lokal niva, och till viss del regional niva, finns representerade
genomgdende i projektets arbete.

e Foljeforskning sker i projektet och kan skapa en trovirdig utveckling av projektet
och processen.

e Vi har hunnit utveckla en forsta version, utviarderat den och vidareutvecklat en
version 2.0 inom projektperioden.

Kommunikationen:

e Mailgruppen (i detta fall parter och aktiva deltagare) ar redan intresserade
e Det finns en tydlig usp
e Hallbarhet ar aktuellt
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Verktyget ar med ratt forutsattningar enkelt att kommunicera visuellt

Svagheter

Projektet:

Verktyget har idag inte testats i skarpt lige

Indata i verktyget behover ligga till grund for trovardiga analyser men anviandare
sitter inte alltid med de uppgifter vi ber om utan behéver uppskatta/gissa.

Svag koppling mellan verktyget och ekonomisk och social hallbarhet.
Berdkningsmodellen kraver ett visst arbete for att kunna appliceras i andra delar
av Sverige (bade for indata och for algoritmer)

Kopplingen till forskningen ir svag.

Det finns inte en tydlig bestillning pa ett verktyg frain GR-kommunerna
Kunskapen om verktyget ar 1agt bland kommuner. Endast ett fatal kommuner har
deltagit pa testanviandartraffar.

Kommunikationen:

Anvindare gor inte dessa typer av analyser for planer i dagsldget, utmaning att
kommunicera 6vertygande till kommunerna om deras behov av verktyget.
Forvirrande med projektnamn och verktyget (betaversionen heter
Klimatverktyget, ny version heter Hallbarhetsverktyget). Tydlig koppling till
klimat, men inte till hallbarhet som vidare begrepp.

Mojligheter

Projektet:

Skapa ett anvandarvanligt, palitligt och starkt verktyg for fysisk planering i
Goteborgsregionen.

Mojliggor for planerare att skapa goda diskussions- och beslutsunderlag i
kommunerna med hjilp av analyser som inte gors for planer i nulédget.
Bidra till att skapa samhéllen som ar energi- och transporteffektiva med lag
klimatpéaverkan.

Kommunikationen:

Hot

Verktyget ar snart fardigt, det kommer att leva upp till uspen
Intressant pa nationell niva

Hallbarhetsfragan ar mer aktuellt just nu

Ett unikt verktyg!

Projektet:

Kunskap “fastnar” hos konsulter.

Att GR 6verskattar nyttan av verktyget.

Att ekonomiska och sociala hallbarhetsparametrar inte prioriteras in i verktyget.
Testanvdandarna i projektet sviker over tid.
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e  Svart att samskapa med testanviandare digitalt.
e Att kommunerna inte efterfragar verktyget

Kommunikation:

e  Att nagon plockar upp och berattar om projektet felaktigt

e Att hallbarhetsdiskussionen utvecklas (paverkar vad Hallbarhet 4r och vilka
variabler som representerar begreppet)

e Att verktyget inte anses vara ett fullvardigt verktyg

Interna primara malgrupper

Planerare i kommunerna inom Goéteborgsregionen och kommunerna som deltog i
projektet Det urbana stationssamhallet

Malgruppsanalys: Testanvindare har sagt att verktyget kan komma till anvindning.
Merparten av kommunerna inom projektomradet kianner inte till verktyget. Tjorn, Boras,
Varberg, Lerum, Ale, G6teborg och Kungilv har deltagit pa testanvandartraffar.

Samhallsbyggnadschefer i Goteborgsregionen

Malgruppsanalys: Har till viss del medverkat pa testanviandartriffar eller fatt information
om verktyget genom anstillda. Merparten av kommunerna inom projektomradet kinner
inte till verktyget. Ar viktiga for att implementera verktyget i verksamheten.

Politiker i Goteborgsregionen

Malgruppsanalys: Har begransad kinnedom om verktyget. Varierad kinnedom bland
politiker om héllbarhetsfrigor och samhillsbyggnadsprocesser. Ar viktiga for att
implementera verktyget i verksamheten.

Kollegor pa Goéteborgsregionen (GR)

Milgruppsanalys: Kollegorna pa avdelningen for Miljo och samhallsbyggnad kianner till
verktygets existens, men behover djupare insikter i verktygets nytta och hur det kan
komma till nytta i framtida arbete pa avdelningen.

Externa sekundara malgrupper

Akademi

Malgruppsanalys: Blandad kinnedom om verktyget men kan vara intresserade av att
undersoka nya anvindningsomraden och vidareutveckling av verktyget. Forskare inom
det urbana stationssamhillet har deltagit som bollplank under utvecklingen (Ulf
Ranhagen och Tony Svensson).
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Andra organisationer (kommuner utanfor Géteborgsregionen, universitet, VGR,
Trafikverket, Lansstyrelsen Vastra Gotalands lan, Urban Futures, SKL, SLL, Region
Skane och Boverket)

Malgruppsanalys: Blandad kdinnedom om verktyget. Viktig grupp for spridning och
vidareutveckling av verktyget samt trovardigheten till verktygets resultat. Trafikverket pa
regional niva, Lansstyrelsen Vastra Gotaland och Vastra Gotalandsregionen har fatt
kdnnedom om verktyget under projekttiden.

Kommunikationsmal

Overgripande kommunikationsmal

De primira mélgrupperna ska kinna till verktygets mojligheter och begransningar.
Malgrupperna ska veta hur och nir verktyget ska anviandas. Malgrupperna ska anvanda
verktyget i fysisk planering.

De sekundira mélgrupperna ska veta att verktyget har utvecklats samt varfor det har
tagits fram. De ska forsta hur verktyget kan anvandas. De ska vara intresserade av att
anvanda det i sin verksamhet eller vilja samarbeta med Géteborgsregionen i fortsatt
utveckling av verktyget.

Interna primara malgrupper kommunikationsmal

Planerare i kommunerna inom Goteborgsregionen och Det urbana
stationssamhallet

Veta: Att verktyget finns och hur det ska anvindas.

Tycka: Att verktyget ar bra och kompletterar befintliga processer genom att fungera som
ett diskussions- och beslutsunderlag for vilka olika energi- och klimatrelaterade
konsekvenser planer kan fa.

Gora: Anvianda verktyget i kommunens planering, bade strategisk oversiktlig niva och i
detaljplaner. Tipsa och dela sina erfarenheter av verktyget och forhoppningsvis engagera
andra till att intressera sig for verktyget.

Forkunskaper kring Amnet: Arbetar med kommunal planering av bebyggelse och
mobilitet (miljo, transport och fysisk planering). I det inbegrips arbete utifran politiska
mal om héllbar utveckling. Har olika stor erfarenhet av att anvinda digitala GIS-verktyg,
vissa ingen forkunskap alls och andra stor erfarenhet. Blandad kunskap om att verktyget
har utvecklats och hur de kan anvéanda sig av det.

Vad har de for instéllning och attityd? (verktyget och hallbar utveckling i
stort): Positiv till att anvinda sig av verktyget i sitt arbete. Positiv till hallbar utveckling.
Nagot skeptisk till trovirdigheten i verktyget.

Vad har de for samarbetsvilja: Det finns intresse for verktyget, men det finns ocksa
en troskel till att faktiskt borja anvinda sig av nya verktyg i sitt arbete. Planerare har visat
bristande engagemang av/mojlighet att delta i utvecklingen av verktyget. Det har varit
svart att fa planerare att avsitta tid att delta i verktygsutvecklingen.
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Politiker och samhalilsbyggnadschefer i Goteborgsregionen (primar)

Veta: Att verktyget finns och varfor det tagits fram. P4 vilket sétt det kan anvéndas.
Tycka: Att det ar bra och viktigt och hjilper verksamheten att uppné satta mal.

Gora: Uppmuntra tjdnstepersoner att anvinda verktyget i ordinarie planprocesser. Tipsa
och dela sina erfarenheter av verktyget och férhoppningsvis engagera andra till att
intressera sig for verktyget.

Forkunskaper kring amnet: Personer som deltar i samhéllsbyggnadschefernas
natverk och som deltar i styrgruppen for miljo och samhillsbyggnad har kunskap om
GR:s strukturbild och planering av bebyggelse och mobilitet. Politiker i
samhaéllsbyggnadsndmnder i kommunerna har kunskap om samhaéllsplanering pa
kommunnivé, blandad kunskap om regionala nivan och det arbete som gors dar.
Sambhillsbyggnadscheferna har begransad kunskap om Hallbarhetsverktyget, politikerna
har lite till obefintlig kunskap om verktyget.

Vad har de for instillning och attityd? (verktyget och héllbar utveckling i
stort): Politikerna har blandad instéllning till hallbar utveckling beroende pa
partitillhorighet. Samhallsbyggnadscheferna har en positiv installning till hallbar
utveckling. Projektgruppen har ingen kunskap om malgruppens instillning till verktyget.
En positiv instillning hos malgruppen ar avgoérande for att verktyget ska anviandas.

Vad har de for samarbetsvilja: Projektgruppen har ingen kunskap om deras
samarbetsvilja.

Tjanstepersoners kontakt med politiker i processen med att ta fram och besluta om exv.
FOP ser olika ut i olika kommuner. I bista fall finns en kontinuerlig dialog mellan
tjanstepersoner, chefer och ett engagerat arbetsutskott med uppdrag att besluta om
planen under arbetets gang. I den dialogen presenteras bearbetat och till viss del
forenklat underlag, girna pa ett visuellt tilltalande sitt, alltsa inte bara text och siffror.

Kollegor pa Goéteborgsregionen (GR)

Veta: Att verktyget finns och hur det ska anvéindas.

Tycka: Att verktyget dr bra och kompletterar befintliga processer genom att fungera som
ett diskussions- och beslutsunderlag for vilka olika energi- och klimatrelaterade
konsekvenser planer kan fa.

Gora: Anvinda verktyget i den delregionala planeringen, exv. i remisser eller i
gemensamma analyser med GR-néatverk. Tipsa och dela sina erfarenheter av verktyget till
kommuner och férhoppningsvis engagera andra till att intressera sig for verktyget.
Forkunskaper kring d&mnet: Arbetar med delregional planering med fokus pa klimat,
bebyggelse och mobilitet. I det inbegrips arbete utifran politiska mal om hallbar
utveckling. Har olika stor erfarenhet av att anvinda digitala GIS-verktyg, vissa ingen
forkunskap alls och andra stor erfarenhet. Blandad kunskap om att verktyget har
utvecklats och hur de kan anvianda sig av det.

Vad har de for instéllning och attityd? (verktyget och hallbar utveckling i
stort): Positiv till att anvinda sig av verktyget i sitt arbete. Positiv till hallbar utveckling.
Vad har de for samarbetsvilja: Det finns intresse for verktyget, men det finns ocksa
en troskel till att faktiskt borja anvinda sig av nya verktyg i sitt arbete.

Externa sekundara malgrupper kommunikationsmal
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Akademi

Veta: Att verktyget finns samt dess potential och mdjligheter.

Tycka: Att det verkar bra och intressant. Vilja veta mer om verktyget och kanske testa att
anvanda det.

Gora: Kontakta Géteborgsregionen for mer information. Vilja delta i dialog om framtida
utveckling av verktyget. Tipsa och dela sina erfarenheter av verktyget och férhoppningsvis
engagera andra till att intressera sig for verktyget.

Forkunskaper kring dmnet: Forskar om samhéllsplanering/mobilitet/hallbar
utveckling. Fokusomrade varierar med forskaren.

Vad har de for instéllning och attityd? (verktyget och hallbar utveckling i
stort): Positiv till hallbar utveckling. Intresserad och eventuellt
granskande/ifragasittande/problematiserande kring verktygets bakomliggande
berdkningsmodell och data.

Vad har de for samarbetsvilja: God samarbetsvilja fran enskilda forskare som visat
intresse for verktyget och vill veta mer. Ser kopplingar till andra studier och projekt.

Andra organisationer som arbetar med samhallsplanering och/eller
hallbar utveckling

Veta: Att verktyget finns samt dess potential och mgjligheter. Forsta hur verktyget kan
hjalpa dem i sina verksamheter.

Tycka: Att det verkar bra och intressant. Vilja anvinda verktyget eller vilja ta del av
analyser som kommuner gor med hjélp av verktyget.

Gora: Kontakta Goteborgsregionen for mer information. Efterfraga analyser av
klimateffekter av planerad bebyggelse fran kommuner. Tipsa och dela sina erfarenheter
av verktyget och forhoppningsvis engagera andra till att intressera sig for verktyget.
Forkunskaper kring éimnet: Varierande forkunskaper om verktyget. God kunskap om
héllbar utveckling.

Vad har de for instiillning och attityd? (verktyget och hallbar utveckling i
stort): Generellt en positiv attityd till vad verktyget handlar om. Projektgruppen har
begrinsad kunskap om andra organisationers instillning till verktyget.

Vad har de for samarbetsvilja: Visst intresse har visats frin Lansstyrelsen,
Trafikverket och VGR. Projektgruppen har ingen kunskap om andra organisationers
samarbetsvilja.

Budskap

Huvudbudskap

Battre forutsattningar for kommunens hallbara utveckling.

Hallbarhetsverktyget ger kommuner battre forutsattningar att f6lja och utveckla sina
egna planer, regionala 6verenskommelser och politiska klimatmal.

Delbudskap
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Hallbarhetsverktyget ar enkelt och anvindarvanligt och riktar sig till planerare i
Goteborgsregionens arbetsmarknadsregion.

Verktyget berdknar koldioxidutslapp och energiférbrukning fran personresor vid framtida
utbyggnad av bostdder och verksamheter.

Hallbarhetsverktyget utvecklades av GR i samarbete med IVL Svenska miljéinstitutet
under 2018-2021. Projektet finansierades av Energimyndigheten.

Tonalitet och sprak

Positivt och professionellt.

Fokus pa att verktyget kan komplettera ordinarie planprocesser med analyser av
klimateffekter av planerad bebyggelse. Det ni inte visste att ni behovde finns nu hir. Nu
kor vi!

Begrepp och uttryck som behover
forklaras

OP = oversiktlig planering
Energiforbrukning = berdknas i MWh (LCA) baserat pa faktorer for fordonens
bransleférbrukning samt deras generella beldggning
Hallbarhet = koldioxidutslapp och energiférbrukning av personresor som genereras av
bostédder och verksamheter till och frén planerat omrade. Andra hallbarhetsmatt sd som
tillganglighet till kollektivtrafik (hallplats med hog turtathet inom 1 km),
befolkningstathet, exploateringstal, bilinnehav. Méjligheten att tinda/slacka
informationslager i karta.
Goteborgsregionens arbetsmarknadsregion, totalt 23 kommuner i Vistsverige
(projektomradet dar verktyget kan anviandas):
e Ale, Alingsés, Goteborg, Harryda, Kungsbacka, Kungélv, Lerum , Lilla Edet,
Molndal, Partille, Stenungsund, Tjorn, Ockerd (GR-kommuner)
e Boras, Varberg, Halmstad (Kommuner som deltog i Det urbana
stationssamhallet)
e Bollebygd, Mark, Orust, Trollhédttan, Uddevalla, Vinersborg (ingar i Spacescapes
berikningar i rapporten Lagesindikatorer for héllbara resvanor)
o Falkenberg (inkluderades for att skapa ett ssmmansatt projektomrade).

Kanaler

e Samskapande workshop
e Nitverksméten
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e Personlig kontakt via mejl/telefon

e Nyhetsbrev (GR + deltagande kommuner)

e Hemsidan pa goteborgsregionen.se

e Verktygets sida pé karta.goteborgsregionen.se

e Press

e  Goteborgsregionens sociala medier: Facebook och Linkedin
e Deltagande vid konferenser/seminarier

Aktivitetsplan

Gulmarkerade filt 4r paborjade eller pagaende aktiviteter

Datum Malgrupp Aktivitet Kanal

Nov-dec Anvandare Tillganglighetsanpassning - Se Hallbarhetsverktygets
over sprak, format m.m. behéver  anvandarinstruktioner
vi justera nagot? och beskrivningar,

tooltip och hjalptexter
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Vid forfragan
Vid forfragan
Lépande

Lopande

14/1

Lépande

Januari -22
(tajma med
Transportforum)

Augusti 21 och
framat

Var 2021

Néatverket for
Oversiktlig planering
Natverket for
miljostrateger

Primar och sekundar
malgrupp

Primar och sekundar
malgrupp

Primar och sekundar
malgrupp

Priméar malgrupp

Kort presentation av
Hallbarhetsverktyget

Kort presentation av
Hallbarhetsverktyget

Finnas tillganglig for att besvara
fragor om verktyget

Genomfora och inkludera
analyser fran verktyget i
remisser m.m.

Transportforum

Sprida och kommunicera
verktyget till kommuner,
akademi och andra
organisationer

Nyhet med

anvandarupplevelser/berattelser

och resultat frdn anvandning av
verktyget.

Aktivt omvarldsbevaka
konferenser/seminarier om
hallbar utveckling i stort,
klimateffekter av
planering/transporter specifikt
Kurs Hallbarhetsverktyget
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Infopunkt pa
natverksmote, ppt
Infopunkt pa
natverksmote, ppt
Hemsidan

Kontakt med kollegor
pa GR

Seminarier/konferenser
Mejl, hemsidan,

natverk,
konferenser/seminarier

Goteborgsregionen.se

Seminarier/konferenser
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Uppfoljningsplan

Syfte

Uppf6ljningen ska synliggora verktygets mojligheter och begransningar. Vi vill att
verktyget ska komma till nytta i kommunernas planering. Syftet med utvarderingen ar
ocksé att ta fram ett underlag infor framtida vidareutveckling av verktyget.

Uppfoljning inom ramarna for Digitalt verktyg for hallbara
och transporteffektiva stationssamhallen

Uppf6ljningen av Hallbarhetsverktyget paborjades redan hosten 2021 dar flertalet
anvandare av verktygets anvindare intervjuades for att undersoka foljande:

Verifiera projektets overgripande malsattning och undersoka om:
e Projektets avsedda malgrupp ar anviandare av verktyget.
e Verktyget kan anvindas i det planskede dir det gor mest nytta.
Detta undersoks genom foljande fragestallningar:
e Nar gor verktyget mest nytta? Nar skulle det kunna goéra storre nytta? Vad
kravs for att utveckla det?
e Vem ir anviandare av Hallbarhetsverktyget? Vem skulle kunna vara
anviandare av Hallbarhetsverktyget? Vad kravs for att bredda malgruppen?
Resultatet fran intervjuerna hittar du i slutrapport — Digitalt verktyg for hdllbara
och transporteffektiva stationssamhdllen.

Uppfoljning efter projektslut

Uppf6ljningen som genomfordes inom ramarna for Digitalt verktyg for hallbara och
transporteffektiva stationssamhdllen gav viardefulla insikter om verktyget och dess
anvandning. Den genomfordes dock i en tid da verktyget dnnu inte anvénts i ett
skarpt planeringscase. En liknande utvardering bor darfér genomforas om négra ar
nar verktyget anvants i storre utstrackning och anvindarna har en bredare
erfarenhet. Forst d& ar det mojligt att undersdka nir och om verktyget nér tilltankt
malgrupp, gor nytta och stottar planeringsprocessen.

For att kunna ta del av anvandarnas insikter bor det finnas mojlighet for anvandare
att 16pande ge synpunkter pa verktyget. Dessa synpunkter kommer tas tillvara genom
en enkat som finns i anslutning till Hallbarhetsverktyget. Svar bor analyseras 16pande
och ge input till fortsatt utveckling.
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