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1. Inledning

Syftet med Forskningsprogrammet Fjérrsyn (Fjarrsyn) &r att det ska stérka
konkurrenskraften for fjarrvarme och fjarrkyla genom ékad kunskap och
kompetensuppbyggnad. Detta ska géras genom analys av problemstéllningar inom
omraden som stracker sig fran teknik till beteendevetenskap, féretagsekonomi samt
system — och omvarldsanalyser.

Fjarrsyn ar ett tredrigt forskningsprogram, som bérjade i januari 2006. Beslut om
forlangning fram till 30 juni 2009 har fattats med syfte att 6ka mojligheterna att fa
samtliga delprogram i planerad balans infér kommande forskningsprogram.

Infor beredning och beslut om kommande forskningsprogram, vill styrelsen for
Fjarrsyn utvérdera forskningsprogrammet for att kunna dra lardom av erfarenheterna
fran Fjarrsyn.

Utvarderingen har utforts under oktober och november 2008 och har alltsa fardigstallts
innan Fjarrsyn slutférts. Ambitionen med utvarderingen har varit att forsoka kartlagga
och bedéma de véasentligaste aspekterna vid genomférandet av Fjarrsyn dven om det
inte funnits mojlighet att utvérdera dessa aspekter i detalj. Sarskilt bedémningen av
fardiga resultat har begransats av att endast ca 30 % av projekten varit fardigstalla
under utvarderingsperioden.

Forfattaren tackar alla dem som deltagit i utvarderingen och stéllt upp som
intervjupersoner. Utan det aktiva engagemang som alla tillfragade visat hade det inte
varit mojligt att genomféra denna utvérdering.

1.1. Rapportens upplaggning

Denna rapport &r indelad i tva delar. Den forsta delen presenterar ”Slutsatser och
Rekommendationer”. Den andra delen, ”Genomfdrande och Utvardering”, bérjar med
en bakgrundsbeskrivning av forskningsprogrammet Fjarrsyn. Dérefter foljer en
redovisning av genomférandet och resultatet fran utvardering. Tanken &r att lasaren
snabbt ska finna resultatet av utvarderingen under Del | for att sedan enligt behov
kunna ta del av utvéarderingen mera i detalj i Del II.

Under "Slutsatser” i den forsta delen finns en sammanfattande slutsats samt slutsatser
for de sex olika aspekter, med vilka denna rapport utvarderat Fjarrsyn. Efter
slutsatserna féljer "Rekommendationer” infor beslut om kommande
forskningsprogram.

Den andra delen av rapporten borjar med en kort beskrivning av bakgrund och syfte
med Fjarrsyn. Darefter féljer en redogdrelse for hur denna rapports utvardering lagts
upp och genomforts.

Under kapitel 6 "Redovisning av utvarderingen av Fjarrsyn” finns en detaljerad
redovisning av de sex aspekter, med vilka Fjéarrsyn utvarderats. Redovisningen
avslutas med sammanfattande synpunkter infér kommande forskningsprogram, som
ocksa aterfinns i rekommendationerna i férsta delen.

Rapportens avslutande kapitel aterger nagra reflexioner, som forfattaren fatt som ett
resultat av denna utvérdering.
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Del | Slutsatser och Rekommendationer

Slutsatser

Sammanfattande slutsats

Med hanvisning till att denna utvardering har kommit fram till att Fjarrsyn

2.

2.1.
>
>
>
>
>

i huvudsak och 6vergripande har natt sina mal och syften

har foljt de i programbeskrivningen stéllda kraven pa inriktning och
omfattning

har genomfért forskningsprogrammet val
har skapat en fungerande kommunikation ut till medlemmarna

hittills har publicerat resultat som anses halla fullgod kvalitet och vara
relevanta for malgruppen

ar slutsatsen att forskningsprogrammet Fjarrvarme har varit framgangsrikt
inom givna ramar.

2.2.
1.

2.3.

Fjarrsyns mal och syfte

| huvudsak och 6vergripande har Fjarrsyn nétt sina mal och syften. Fjarrsyn
har ocksa arbetat enligt beslutade framgangskriterier.

Fjarrsyn har natt syftet att bredda forskningsansatsen till att ocksa omfatta
"Marknad” och "Omvarld” vid sidan om "Teknik”. Fjarrsyn ar darmed pa god
vdg att enligt Fjarrsyns programbeskrivning etablera forskningsmiljéer som
bade kan resultera i tillampbara projekt och skapa bra forutsattningar for
forskningsprogram med industridoktorander.

Omradet "Teknik” har kunnat vidareutveckla en sedan tidigare etablerad
forskningsmiljo och har som ambition att hoja innovationsinnehallet i
forskningsprogrammet.

Infér kommande program bor de pabdrjade initiativen inom ”Marknad” och
”Omvarld” ges mojligheter till fortsatt utveckling garna med mera
tvarvetenskaplig ansats.

Internationella fragor och exportmajligheter for svenskt fjarrvarmekunnande
diskuteras, men har inte funnit en naturlig utvecklingsmilj6é annu. Infor ett
kommande forskningsprogram bor darfor beslut tas om och i sa fall hur
projekt med internationell inriktning och exportméjligheter ska drivas.

Fjarrsyns inriktning och omfattning
Fjarrsyn har foljt de i programbeskrivningen stallda kraven pa inriktning och
omfattning.

Fjarrsyn uppfattas som relevant for fjarrvarmeféretagen, programmets utforare
och samhéllet.
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3. Fjarrsyn har ocksa skapat nya forskarmiljoer och utgjort en stimulerande miljé
for samverkan mellan fjarrvarmebranschens intressenter. Det ar darfor viktigt
att fjarrvarmeforskningen ar langsiktig aven om finansieringen av individuella
forskningsprogram ar inom bestdmda tidsperioder.

4. Det uttalade malet med Fjarrsyn att starka fjarrvarmens och fjarrkylans
konkurrenskraft har inneburit en stérre medvetenhet vid val och styrning av
projekt. Detta har ocksa inneburit att Svensk Fjarrvarme och
medlemsforetagen via referensgruppsarbete har stallt tydligare krav vid val
och utvérdering av projektforslag. For framtiden bor fjarrvarmens roll och
konkurrenskraft ytterligare fokuseras i forskningsprogrammen for att ocksa
tydliggora sararten hos de program som Svensk Fjarrvarme driver i
forhallande till andra kompletterande forskningsprogram inom energisektorn.

5. En medveten fordelning av forskningsresurserna mellan forskningsprojekt
med lang tidshorisont och utvecklingsprojekt for tillampning pa kort sikt bor
goras. Oavsett om projekt definieras som forskning pa langre sikt eller
utvecklingsprojekt for omedelbar tillampning bor ett helt avgérande kriterium
vara, att projekten ska starka fjarrvarmens konkurrenskraft sarskilt i ett lage
med stagnerande eller vikande varmevolymer och hardnande konkurrens.
Dérmed oavsett projektets definition bor fjarrvdrmebolagen kunna omsétta
projektens resultat i praktiken om &n pa olika satt och med olika
tidsperspektiv. Fordelningen av forskningsanslagen mellan forskningsprojekt
och utvecklingsprojekt bor darfor diskuteras ocksa fran aspekten mojlig
alternativ finansiering av for fjarrvarmebranschen nédvéndiga projekt.

6. En effekt av Fjarrsyns ansats att omfatta forutom " Teknik” ocksa "Marknad”
och "Omvarld” tenderar att gora forskningsomradena bredare. Det finns ocksa
uttalat behov for tvérvetenskapliga projekt, som omfattar samtliga tre
omraden, vilket ocksa leder till stérre projekt. Det innebar konsekvenser for
val av projekt, val av projektutforare och for val av deltagande i
referensgrupper.

7. Sarskilt Teknikradet, som arbetar utifran ett mera etablerat forskningsomrade,
har diskuterat behov av helt ny kunskap och innovationer. Det &r
erfarenhetsmassigt inte mojligt att projektstyra innovationer, som behdver
friare forutsattningar. Det ar darfor av varde infor ett nytt forskningsprogram
att diskutera behov och férutsattningar for att finansiera satsningar med uttalat
syfte att vara innovativa och ge helt ny och oférutsedd kunskap.

2.4. Fjarrsyns genomfdrande

1. Genomforandet av Fjarrsyn har fungerat pa ett bra sétt. Infor ett kommande
forskningsprogram bor darfér den grundlaggande strukturen for att driva
forskningsprogrammet behallas med styrelse, rad, forskningsansvarig,
kommunikationsansvarig och referensgrupper.

2. Antal och storlek pa projekt bor diskuteras infor kommande
forskningsprogram. Med ambition att satsa mera pa ny kunskap, pa mer
innovativ forskning och flera tvarvetenskapliga projekt bor inriktningen for ett
nytt forskningsprogram vara att satsa pa farre men storre projekt.

3. Fjéarrsyn har etablerat flera nya forskningsmiljoer som bor fortsétta och
vidareutvecklas i ett nytt forskningsprogram.

4. Med forskningsprojekt som har bredare inriktning kommer flera projekt att
omfatta alla tre rdden, Teknikradet, Marknadsradet och Omvarldsradet men
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2.5.

med olika infallsvinklar. Detta innebér att styrelsen med de tre
radsordforanden far en viktig uppgift som direkt samordnande i sddana
projekt. Arbetssatt och arbetsfordelning mellan styrelsen och raden bor darfor
klargoras. Antalet rad och deras inriktning bor ocksa diskuteras i detta
sammanhang.

Manga fjarrvarmeforetag visar stort engagemang for att delta i
forskningsprogrammet genom deltagande i de tre raden och i referensgrupper.
Erfarenhetsmassigt ar det dock en relativt liten, inre krets av foretag som &r
engagerade. For att fa djupare forankring av forskningsprogram hos
medlemsfdretagen kan med fordel ytterligare anstrangningar laggas ned pa
rekrytering av deltagare fran en bredare krets av fjarrvarmeforetag och andra
intressentgrupper.

En dversyn av forskningsprogrammets administrativa stdd inom Svensk
Fjarrvarmes kansli bor évervégas sarskilt i anslutning till att framtida
forskningsprogram sannolikt kommer att driva flera breda, mera innovativa
och tvarvetenskapliga projekt istallet for manga mindre projekt.

Nuvarande informations — och dokumenthanteringssystem bor utvarderas med
syfte att fa enklare dokumenthantering och underlatta uppféljningen av
forskningsprojekten.

Tidsperioden for ett kommande forskningsprogram kan med fordel férlangas
till 4 ar for att lattare kunna hantera storre forskningsprojekt.

Den totala budgeten for Fjarrsyn med ca 70 MSEK Gver tre ar varav

ca 15 MSEK é&r av branschen direkt satsade resurser in natura i form av tid
och direkta omkostnader &r adekvat i relation till Fjarrsyns mal och
ambitioner. Om kommande forskningsprogram omfattar 4 ar maste
naturligtvis budgeten anpassas till den l&angre tidsperioden.

Fjarrsyns resultat

Beddmningen ar att det &r god kvalitet pa rapporterna d&ven om endast 14
rapporter fardigstéllts (november 2008) av totalt 50 projekt.

En 6versiktlig genomgang av resterande inte fardigstallda projekt visar, att
dessa har lagts upp enligt projektansdkan och bestallningsunderlag. Det finns
darfor skal att anta att ocksa dessa kommer att resultera i rapporter av fullgod
kvalitet.

Enligt denna utvardering finns inget behov av att lagga resurser pa
populariserade kortversioner av rapporterna, men korta sammanfattningar for
snabbinformation enligt ”Aktuellt fran Fjarrsyn” ar bra.

Endast ett demonstrationsprojekt har genomforts inom Fjarrsyn. 1 tillagg
genomfors inom ramen for nagra andra projekt tester av
demonstrationsliknande karaktar a&ven om det &r i mindre skala.

Erfarenheterna hittills av demonstrationsprojekt bor utvéarderas och beslut
fattas om och i sa fall hur demonstrationsprojekt ska utgdra del av
forskningsprogram eller drivas i alternativa former och med alternativ
finansiering.

Nar det galler rattigheterna till resultat fran projekt inom Fjarrsyn, sa ar
grundsynen hos forskningsledningen pa Svensk Fjarrvarme den att Svensk
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Fjarrvarme vill ha ratt att anvanda och publicera forskningsresultaten, men att
upphovsmannen har rétt till att kommersialisera resultaten.

2.6. Fjarrsyns kommunikation och resultatspridning

1. Fjarrsyns kommunikationsprogram ar ambitiost utformad och val genomford.
Fjarrsyns kommunikation ut till medlemmarna fungerar bra. Kommande
forskningsprogram bor darfor fortsatta med nuvarande inriktning av
kommunikationsinsatsen och vidareutveckla denna inom ramen for den
utveckling som naturligt alltid pagéar inom varje kommunikationsprogram.

2. Ett vélkéant problem ar emellertid att fjarrvarmeforetagen inte anvénder
informationen sérskilt mycket. Enligt intervjuerna finns inget i
kommunikationsprogrammet i sig som utgor svarighet. Tvartom anser de
flesta intervjuade att informationen &r lattillganglig. Problemet &r att
fjarrvdrmeforetagens personal séllan sjalv aktivt soker upp informationen.
Huvudorsak till detta &r att det dagliga arbetet tar s& mycket tid och mental
kraft, att det bara finns mycket begransat utrymme for att dessutom ta del av
resultat fran forskningsprogram som Fjarrsyn.

3. Ettforslag pa forbattringar ar att skapa en béattre informationsdatabas med
samtliga rapporter fran alla genomférda forskningsprogram. Rapporterna ska
latt kunna hittas med sokord. Dessutom bér rapporter fran narliggande
forskningsprogram inom exempelvis Varmeforsk och Elforsk i relevanta delar
ocksa latt kunna hittas i en sadan databas. Detta forslag skulle forbattra for
dem som sjélva soker information i olika forskningsprogram.

4. Envidareutveckling av kommunikationsprogrammet, som bér 6vervégas, ar
att mer an hittills ocksa inrikta sig pa atgarder, som gor det lattare for
fjarrvdrmebolagen att i praktiken inféra och anvanda resultaten. Genom att ge
konkreta l6sningar, som direkt kan anvandas utan att fjarrvarmebolagen sjélva
behdver engagera sig i utformningen utan bara i inférandet och anvandningen
borde det vara mojligt att fa en bredare anvandning av forskningsresultat fran
Fjarrsyn och kommande forskningsprogram. De Tekniska Bestdmmelserna
och Reko fjarrvarme ar exempel som kan utgora inspirationskéallor for sadana
atgarder.

2.7. Fjarrsyns relevans och anvandbarhet

1. Den 6vergripande beddmningen &r att Fjarrsyn uppfattas som relevant och
anvandbart bade av bade forskare, fjarrvarmeforetagen och leverantérerna
men med litet olika utgangspunkter och utifran olika varderingsgrunder.

2. En storre del av forskningspengarna fran ett kommande forskningsprogram
bor ga till storre och bredare forskningsprojekt garna med tvérvetenskaplig
inriktning med syfte att skapa en bas och referensram for att kunna starka
fjarrvarmens konkurrenskraft pa sikt. Sddana projekt bor sedan féljas upp med
mera fjarrvarmeinriktade utvecklingsprojekt.

3. Samtidigt finns ett behov av att starka fjarrvarmeforetagens konkurrenskraft
mera direkt genom utvecklingsprojekt med bade teknisk och affarsmassig
inriktning. Darfor bor ocksa beslutas om hur sadana utvecklingsprojekt ska
drivas och finansieras bade inom och utom kommande forskningsprograms
ramar.
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3.

Rekommendationer

Denna utvérdering har kommit fram till att forskningsprogrammet Fjarrvarme
overgripande har varit framgangsrikt.

Rekommendationen infor ett kommande forskningsprogram ar darfor att
fortsatta enligt nuvarande riktlinjer och vidareutveckla den bas som Fjarrsyn
skapat med den bredare forskningsinriktningen omfattande en helhetssyn pa
fjarrvarmeverksamheten och dess roll i samhallet med aspekter pa teknik,
foretag och omvarld.

For att vidareutveckla den bas som Fjarrsyn skapat infor ett kommande
forskningsprogram finns i denna utvérdering flera tankar och forslag. Foljande &r en
sammanfattning av dessa forslag

1.

Det uttalade malet med Fjarrsyn att starka fjarrvarmens och fjarrkylans
konkurrenskraft har inneburit en stdrre medvetenhet vid val och styrning av
projekt. For framtiden bor fjarrvarmens roll och konkurrenskraft ytterligare
fokuseras i forskningsprogrammen for att ocksa tydliggora sararten hos de
program som Svensk Fjarrvarme driver i forhallande till andra kompletterande
forskningsprogram inom energisektorn.

Det tar tid att etablera nya forskningsmiljoer. Det ar darfor viktigt att
nuvarande pabdrjade forskningsprogram kan fortsétta in i det nya programmet
med en dverbryggande finansiering.

Den administrativa strukturen for forskningsprogrammet med styrelse, rad,
forskningsansvarig, kommunikationsansvarig och referensgrupper har
fungerat val och bor behallas for ett kommande program. Antal rad och hur
den administrativa uppbackningen fran kansliet ska organiseras kan diskuteras
med syfte att fa ut mest och bést ur begransade resurser.

Tidslangden for ett kommande forskningsprogram bor vara minst 3 ar men
kan med fordel forlangas till 4 ar. Budgeten bor ligga i niva med satsningen pa
Fjarrsyn dvs. ca 70 MSEK pa 3 ar. Budgeten maste naturligtvis anpassas vid
beslut om ett 4 arigt forskningsprogram.

En storre del av forskningspengarna fran ett kommande forskningsprogram
bor ga till farre, men storre och bredare forskningsprojekt garna med
tvarvetenskaplig inriktning med syfte att skapa en bas och referensram for att
kunna starka fjarrvarmens konkurrenskraft pa langre sikt.

Det finns ocksa behov av att starka fjarrvarmeforetagens konkurrenskraft
mera direkt genom utvecklingsprojekt med bade teknisk och affarsmassig
inriktning. Darfor bor ocksa beslutas om hur sadana utvecklingsprojekt ska
drivas och finansieras bade inom och utom kommande forskningsprograms
ramar.

Sérskilt inom “Teknik” 6nskar man fler projekt med tyngdpunkt pa kreativitet
och innovation. En tanke kan vara att avsatta sarskilda medel for sadan
innovativ forskning, som ofta innebdr projekt med Iagre sannolikhet for
framgang, men med stor havstangseffekt da projekten lyckas.

Erfarenheterna hittills av demonstrationsprojekt bor utvéarderas och beslut
fattas om och i sa fall hur demonstrationsprojekt ska utgéra del av
forskningsprogram eller drivas i alternativa former och med alternativ
finansiering.
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9. Internationella fragor och exportméjligheter for svenskt fjarrvarmekunnande
diskuteras, men har inte funnit en naturlig utvecklingsmiljoé annu. Infor ett
kommande forskningsprogram bér déarfor beslut tas om och hur projekt med
internationell inriktning och sarskilt med exportinriktning ska drivas.

10. Kommunikationen inom Fjérrsyn ut till medlemmarna har fungerat vél och
kan vidareutvecklas inom nuvarande ramar. FOr att 6ka anvandningen av
forskningsresultaten bér kommande forskningsprogram ta stallning till om och
hur resurserna for uppdatering av de Tekniska Bestammelserna och av mdjliga
andra motsvarande program inom "Marknad” och "Omvérld” ska
dimensioneras och allokeras.

11. En battre informationsdatabas bor sattas upp med samtliga rapporter fran alla
genomforda forskningsprogram. Rapporterna ska latt kunna hittas med
sokord. Dessutom bor rapporter fran narliggande forskningsprogram inom
exempelvis Varmeforsk och Elforsk i relevanta delar ocksa latt kunna hittas i
en sadan databas. Fjarrsyns hemsida kan ocksa goras mera éverskadlig och
lattillganglig.

Del Il Genomfdrande och Utvardering

4, Beskrivning av Forskningsprogrammet
Fjarrsyn

Fjarrsyns syfte ar att starka konkurrenskraften for fjarrvarme och fjarrkyla genom
Okad kunskap och kompetensuppbyggnad.

Fjarrsyn ska gora detta genom att framja utvecklingen av fjarrvarme — och
fjarrkyladistribution for att bidra till minskad miljo — och klimatpaverkan. Fjarrsyn ska
oka kunskapen och kompetensen hos fjarrvarmeforetagens personal men ocksa ge
forskare mojlighet till vetenskapligt meriterande publicering.

Under tillsyn av en gemensam styrelse genomfors Fjarrsyn i tre delprogram:

1. ”Teknikutveckling och driftsoptimering’ som syftar till att 6ka effektiviteten i
distributionsnéten samt generellt verka for god kvalitet och optimal funktion i
distributionssystemet.

2. “Foretaget, kunden och marknaden” som syftar till att genom dkade
kunskaper bidra till att fjarrvdrme och fjarrkyla byggs ut i ratt takt till ratt
kostnad.

3. ’Omvarld, systemanalyser och styrmedel”” som syftar till att sékerstalla ett
uthalligt energisystem genom att identifiera potentialer och ta fram metoder
for att kunna ga over till energisystem, som ar energieffektiva och med
anvandning av hogvardig energi endast dar sa ar motiverat.

Ett mal med forskningsprogrammet ar att resultaten ska kunna omsattas i branschen
inom en femarsperiod.

Foljande framgangskriterier har fastlagts for Fjarrsyn:

» Programmet ska fungera som en attraktiv och stimulerande miljo for
samverkan mellan myndigheter, universitet, fjarrvdrmebolag, industri och
konsulter.
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» Programmet ska attrahera skilda kompetenser samt uppmuntra och utveckla
tvérvetenskapliga angreppsmetoder.

» Genom ratt kompetens i programstyrningen sakerstélla att programmet i sin
helhet och i sina delar &r relevant for bade Svensk Fjarrvarmes medlemmar
och for samhdllet samt for programmets utforare.

» Programmet ska skapa goda mojligheter till samarbete och utbyte mellan
utforare och fjarrvarmebranschens aktdrer. Programmet ska uppmuntra till
formella samarbeten i form av exempelvis tillampade projekt eller
industridoktorander

» Programmet ska stimulera och uppmuntra utforare till internationella
samarbeten och utbyten for att fora ut svenskt kunnande och vitalisera den
egna kompetensen.

5. Syfte och upplaggning av Utvardering
Fjarrsyn

5.1. Syfte

Syftet med denna rapport “Utvardering Fjarrsyn” var att utvardera forsknings-
programmet enligt foljande riktlinjer

1. Hur har initierade projekt legat i linje med uppstallda mal och
programbeskrivningen?

2. Kortfattad beskrivning av nuvarande forskning, projekt och rapporter med om
mojligt en dvergripande bedémning av kvaliteten i nagra utvalda projekt.

3. Kort sammanfattning av nuvarande medverkan fran fjarrvarmebranschen och
hur branschen har forvaltat medverkan i Fjarrsyn och resultaten fran
projekten.

4. Hur relevant &r programmets inriktning for de tilltdnkta avndmarna?

5. Beddmning av hur samarbete och integrering fungerat med den forskning som
sker vid universitet och hogskolor

6. Informationsspridning: tillganglighet och spridning av forskningsresultat
7. Styrning och uppféljning av program, delprogram och projekt.

8. Forbattringsmajligheter till kommande program.

5.2. Upplaggning och genomférande

Utvardering Fjarrsyn har genomférts som en kombinerad skrivbords — och
intervjuundersékning.

Féljande underlag har utgjort kéllor vid utvéarderingen av Fjérrsyn:

» Programbeskrivningen "Svensk Fjarrvarmes fjarrvarmeforskningsprogram”
och Energimyndighetens beslut

» Projektbeskrivningar, ansdkningar och beslut.
» Fardigstéallda rapporter (14 fardigstéllda rapporter)

> Nyhetsbrev, utlysningar och information pa hemsidan
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> Protokoll fran rad och styrelse

Intervjuer har genomforts bade med avnamare till Fjarrsyn och med ansvariga for
genomfdrandet av Fjarrsyn. Samtliga kontaktade intervjupersoner stallde upp for
intervjuer pa ett engagerat satt. Foljande kategorier har intervjuats:

» Fjarrvarmebolag, framst kategorierna VD for energibolag eller
fjarrvédrmeansvariga

> Forskare pa hogskolor och universitet

\4

Konsulter

> Leverantorer sasom entreprendrer och tillverkare av fjarrvarmecentraler och
distributionsror

> Medlemmar ur Fjarrsyns styrelse och medlemmar i de tre raden; Teknikradet,
Marknadsradet och Omvarldsradet som ansvariga for respektive delprogram
“Teknikutveckling och driftsoptimering av fjarrvérme- och fjarrkylesystem”,
"Foretaget, kunden och marknaden” och "Omvaérld, systemanalyser och
styrmedel”.

> Forskningsledning och kommunikationsansvariga pa Svensk Fjarrvarme

Baserat pa kartlaggningen av ovanstaende underlag och pa resultaten fran intervjuerna
har utvarderingen av Fjarrsyn gjorts enligt de angivna riktlinjerna.

Intervjuerna gjordes framst som telefonintervjuer men ocksa som personliga
intervjuer. Intervjuerna genomférdes med utgangspunkt fran intervjuunderlag for olika
kategorier respondenter. Intervjuunderlagen finns i bilaga 1. Intervjuade féretag och
organisationer finns i bilaga 2.

Utvérderingen genomférdes under perioden oktober — november 2008.

5.3. Utvarderade fragestallningar

Ett antal fragestallningar formulerades som utgangspunkt for utvarderingen av de
skriftliga underlagen och som underlag for intervjuerna. Dessa var:

1. Fjarrsyns mal och syfte
En utvardering av hur Fjarrsyn lyckats na sina mal och syften enligt de
beslutade framgangskriterierna for forskningsprogrammet totalt samt for de
tre raden:
> Teknikradet med ansvar for delprogrammet "Teknikutveckling och
driftsoptimering av fjarrvérme- och fjarrkylesystem”, i det foljande kallat
"Teknik”.
» Marknadsradet med ansvar for delprogrammet ”Foretaget, kunden och
marknaden”, i det foljande kallat "Marknad”.
> Omvarldsradet med ansvar for delprogrammet "Omvarld, systemanalyser
och styrmedel”, i det foljande kallat "Omvérld”.

2. Fjarrsyns inriktning och omfattning
En utvardering av forskningsprogrammets inriktning pa " Teknik” respektive
de for Fjarrsyn nya omradena "Marknad” och "Omvarld”. Har diskuterades
exempelvis fordelningen av anslagen mellan forskning med langre
tidshorisont och utvecklingsprojekt med mojlighet till direkt tillampning i
praktiken av fjarrvarmebolagen. Fragor om tvarvetenskapliga
forskningsomraden och om gemensamma projekt omfattande aspekter inom
samtliga tre omraden " Teknik”, "Marknad” och "Omvarld” togs ocksa upp.
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3. Fjarrsyns genomférande
Fjarrsyns organisation, styrning och resurser utvarderades. Fragor om
forskningssamhallets intresse for fjarrvarme som forskningsomrade togs upp
till diskussion. Fjarrvarmeforetagens intresse for att delta i referensgrupper
och for att ocksa i 6vrigt stalla upp med resurser diskuterades ocksa.
Dessutom berdrdes forskningsprogrammets tidplan och budgettilldelning.

4. Fjarrsyns resultat
Fjarrsyns resultat ar principiellt ny eller fordjupad kunskap, som redovisas i
form av rapporter och demonstrationsprojekt. Darfor utvarderades
rapporternas innehall, tillforlitlighet och lattillganglighet.
Demonstrationsprojekt diskuterades bade principiellt och som del i
forskningsprogrammet. Rattigheterna till resultat fran Fjarrsyn togs ocksa upp
till diskussion.

5. Fjarrsyns kommunikation och resultatspridning
Hur Fjarrsyns resultat kommuniceras ut och sprids &r en mycket viktig aspekt
pa ett forskningsprogram med branschféretag som medfinansiarer. Har
utvérderades olika sétt att kommunicera och hur fjarrvarmeforetagen
uppfattade tillgangligheten av forskningsresultaten fran Fjarrsyn.

6. Fjarrsyns relevans och anvandbarhet
Fjarrsyn ar ett forskningsprogram med bred ansats omfattande bade forskning
med tillampning pa langre sikt och utvecklingsprojekt med tillampning pa kort
sikt. Olika kategorier avnamare till forskningsprogrammet sasom
fjarrvarmebolag, akademin, och olika leveranttrskategorier till
fjarrvdrmebranschen har olika intressen och uppfattar darfor relevansen och
anvandbarheten hos Fjarrsyn olika. Det var darfor viktigt att diskutera synen
pa relevans och anvandbarhet i intervjuerna.

7. Synpunkter infor kommande forskningsprogram
Utvarderingen av ovanstaende sex punkter utmynnade ocksa i synpunkter och
erfarenheter som bor beaktas infor ett nytt forskningsprogram.

Vid diskussion i texten om fjarrvarmeforskning och fjarrvarmerelaterade fragor
anvands pa flera stallen "fjarrvarme” som ett begrepp, som ocksa i relevanta delar
tacker fjarrkyla. Orsaken &r att inte tynga texten onddigtvis. Beddmningen ar att det
framgar av sammanhanget da “fjarrvarme” anvands pa detta oprecisa sétt.

6. Redovisning av utvarderingen av Fjarrsyn

| det foljande kommer den genomfdrda utvarderingen av de sex redovisade
fragestallningarna att goras. Redovisningen avslutas med sammanfattande synpunkter
infér kommande forskningsprogram.

6.1. Fjarrsyns mal och syfte

6.1.1. Utvardering

Fjarrsyn har natt sina mal och syften enligt programforklaringen sett ur ett
helhetsperspektiv. Detta galler bade hela Fjarrsyn och de tre delprogrammen for
"Teknik”, "Marknad” och "Omvaérld”. Vid tiden for denna utvardering av
forskningsinsatsen (november 2008) hade endast 14 rapporter publicerats av
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sammanlagt 50 projekt, dvs. bara ca 30 %. Det var darfor for tidigt att utvardera mal
och syfte baserat endast pa fardiga rapporterna och pa projektresultaten fran Fjarrsyn.
Darfor har ocksa beslutsunderlag for godkannande av de paborjade 50 projekten
bedomts. Dessutom har redovisade erfarenheter fran deltagande i referensgrupper
tagits med vid beddmningen. Utvarderingen visar att Fjarrsyn ar pa ratt vag och
arbetar enligt programforklaringens intentioner. Projekten ligger inom ramarna for
Fjarrsyns mal och syfte. Fjarrsyn har ocksa 6vergripande natt de uppstallda
framgangskriterierna enligt programforklaringen.

Nar det géller forskning och utveckling inom helt nya forskningsomraden ar
emellertid Fjarrsyn fortfarande i en startfas. Forskningsprogrammen bade inom
”Marknad” och inom ”"Omvarld” tog tid att etablera. Darfor arbetar bada dessa
omraden pa att vidareutveckla de forskningsmiljoer pa universitet och hogskolor, som
har startat forskningsprogram, men dér resultaten &nnu ar i sin linda.
Tvérvetenskapliga projekt har heller inte kunnat realiseras enligt Fjarrsyns intentioner,
men ocksa dar har forskningsprogram pabdrjats. Bedomningen pa den tekniska sidan
ar att manga bra projekt har genomforts eller paborjats som fordjupar tidigare
kunskap, men att projekten inte i tillracklig utstrackning inriktat sig pa helt ny kunskap
med innovationshgjd.

6.1.2. Kommentarer

Fragan stalldes om syftet med Fjarrsyn att starka konkurrenskraften for fjarrvarme och
fjarrkyla var viktigt. Med fokus pa energieffektivisering, minskad
primarenergianvandning och mottrycksproduktion ansags fjarrvarme vara en
samhallsviktig teknologi for uppvarmning inte minst genom férmagan att ta hand om
overskottsvarme fran industri och avfallsforbranning. Genom att vidareutveckla och
stirka konkurrenskraften hos fjarrvdrme och fjarrkyla inklusive genom att utveckla
koncept i samverkan med andra teknologier bedomdes samhallsmal for en hallbar
energihushallning lattare kunna nas. Med tanke pa att de flesta respondenterna pa
olika satt relaterade till fjarrvarme &r det naturligt med en positiv instéllning till
fjarrvarme. Men ocksa de respondenter som inte direkt arbetar med fjarrvarme
instamde i att det var positivt att starka fjarrvarmen sett ocksa fran ett bredare
samhaéllsperspektiv. Fjarrsyn ansags utgora en viktig komponent i omstallningen mot
en hallbar energihushallning och energieffektivisering.

Ett syfte med Fjarrsyn var att bredda forskningen fran att vara mest inriktad pa
"Teknik” mot att ocksa omfatta ”Marknad” och "Omvarld”. Fjarrsyn har lyckats att
bredda forskningen och att sprida kunskap om fjarrvarmerelaterade fragor ocksa
utanfor det fjarrvarmetekniska omradet. Den nya inriktningen att ocksa tacka in
aspekter pa affaren fjarrvarme och pa omvarldsrelaterade fragor har gjort att kontakter
med nya forskningsmiljoer har etablerats och kunnat utvecklas. Detta har medfort att
fjarrvérme inte langre bara ses som en av flera teknologier for uppvarmning och
klimatleverans pa marknaden, utan ocksa som ett intressant omrade for hallbar
energihushallning och energieffektivisering. Fjarrsyn har skapat en bas inom en
bredare krets av forskare och dvriga intressenter for ett sadant synsétt, som det &r
viktigt for kommande program att vidareutveckla.

Fjarrsyns satsning pa forskartraffar, temadagar och seminarier har givit mojligheter for
att skapa samverkan mellan myndigheter, universitet, fjarrvdrmebolag, konsulter och
ovriga leverantdrer till branschen. Det tar tid innan naturliga nétverk etableras men
manga respondenter har pekat pa de positiva erfarenheter som de fatt genom dessa
aktiviteter inom ramen for Fjarrsyn. Dessutom betyder de enskilda projektens
referensgrupper mycket for kunskaps — och erfarenhetsutbyte mellan utférare och
foretradare for fjarrvarmebolagen.
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Utvecklingen av tvérvetenskapliga metoder ar ett av framgangskriterierna inom
Fjarrsyn. Tvarvetenskaplig inriktning kréver att nya forskningsmiljoer skapas vilket
tar tid. Det finns projekt med tvarvetenskaplig ansats men i évrigt har
tvarvetenskapliga projekt med deltagande av olika institutioner fran exempelvis bade
teknologi och samhallsvetenskap inte pabdrjats. Daremot finns det pagaende
diskussioner angaende exempelvis systemanalyser och strukturfragor, som bér erbjuda
en bra utgangspunkt for tvarvetenskaplig forskning infor ett kommande
forskningsprogram.

Ett annat framgangskriterium ar att Fjarrsyn ska stimulera och uppmuntra utforare till
internationella samarbeten och utbyten for att fora ut svenskt kunnande. Nagra projekt
med internationell inriktning har startats, men i 6vrigt har inte omradet export och
internationellt samarbete fokuserats inom Fjarrsyn. Exportfragor innehaller delar som
exempelvis afférsidé, organisation, definition av produkter och tjanster, drift,
investeringar och finansiering. En exportsatsning bor garna kunna bedrivas i
industriell skala och inte bara som konsultinsats med i princip betalt for insatt tid.
Exportfragor hor darfor kanske inte helt naturligt till ett forskningsprogram utan
kanske drivs battre i andra fora.

6.1.3. Sammanfattning
Resultatet for ”Fjarrsyns mal och syfte” kan sammanfattas.

1. I huvudsak och évergripande har Fjarrsyn natt sina mal och syften. Fjarrsyn
har ocksa arbetat enligt beslutade framgangskriterier.

2. Fjarrsyn har natt syftet att bredda forskningsansatsen till att ocksa omfatta
”Marknad” och "Omvarld” vid sidan om "Teknik”. Fjarrsyn ar darmed pa god
vdg att enligt Fjarrsyns programbeskrivning etablera forskningsmiljéer som
bade kan resultera i tillampbara projekt och skapa bra forutsattningar for
forskningsprogram med industridoktorander.

3. Omradet "Teknik” har kunnat vidareutveckla en sedan tidigare etablerad
forskningsmiljo och har som ambition att hoja innovationsinnehallet i
forskningsprogrammet.

4. Infor kommande program bor de pabdrjade initiativen inom ”Marknad” och
”Omvarld” ges mojligheter till fortsatt utveckling garna med mera
tvarvetenskaplig ansats.

5. Internationella fragor och exportmdéjligheter for svenskt fjarrvarmekunnande
diskuteras, men har inte funnit en naturlig utvecklingsmilj6é annu. Infor ett
kommande forskningsprogram bor darfor beslut tas om och i sa fall hur
projekt med internationell inriktning och exportmdjligheter ska drivas.

6.2. Fjarrsyns inriktning och omfattning

6.2.1. Utvardering

Med utgangspunkt i programbeskrivningen for Fjarrsyn har forskningsprogrammet
arbetat enligt den inriktning och de riktlinjer, som beskrivs i programmet. De
paborjade 50 projekten kan samtliga finna stod i programforklaringen. Pa ett
overgripande plan har alltsa Fjarrsyn motsvarat uppstallda krav pa inriktning och
framgangskriterier.

Fjarrsyn har fungerat som en stimulerande miljo for samverkan mellan myndigheter,
universitet, fjarrvarmebolag, industri och konsulter. Flera intervjuade har framhallit,
att Fjarrsyn sérskilt genom referensgruppernas arbete lyckats skapa en miljo for ett
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fruktbart idéutbyte mellan akademin och praktiker. Energimyndigheten har aktivt
engagerat sig i Fjarrsyns arbete fran en styrelseposition. Nya forskarmiljéer har
etablerats och konsulter har engagerats i olika projekt. Temadagar och seminarier har
ocksa givit mojligheter till erfarenhetsutbyte. Nya forskarmiljoer har ocksa betytt att
Fjarrsyn lyckats attrahera skilda kompetenser.

Omraden som Fjarrsyn satt som framgangskriterier och som enligt undersékningen
frémst kan vidareutvecklas dr flera projekt med tvérvetenskaplig inriktning och
internationalisering av kunskapen inom svensk fjarrvérme.

Infér kommande program bor de nya forskarmiljoerna sakerstéllas och ytterligare
anstrangningar goras for att fa med nya forskarmiljoer och projektansvariga.
Tvérvetenskapliga angreppsmetoder kan vidareutvecklas med projekt som beror
samtliga tre omraden “Teknik”, "Marknad” och "Omvarld”. Sadana projekt maste da
ocksa attrahera flera olika forskarmiljoer. Dessutom bor stallning tas till hur export
och internationella dtagande ska hanteras inom kommande forskningsprogram.

6.2.2. Kommentarer

6.2.2.1. Forskningens inriktning och forskningsanslag

Med ett uttalat mal att starka konkurrenskraften for fjarrvarmen och fjarrkylan genom
Okad kunskap och kompetensuppbyggnad, blir det naturligt att fjarrvdrmebranschens
behov och krav ligger till grund for forskningsprogrammets inriktning.

Sarskilt inom omradet "Teknik” har en sadan inriktning inneburit delvis nya
forutsattningar for universitet och hogskolor. Tidigare forskningsprogram sasom t ex
"Hetvattenprogrammet” byggde mera pa anslagsstyrd forskning® medan Fjarrsyn har
en tydligare inriktning mot programstyrd forskning. En sadan inriktning staller storre
krav pa Svensk Fjarrvarmes olika rad att lagga upp en allman forskningsstrategi, att
definiera omraden for forskning och utveckling samt att folja upp forskningsinsatsen
ocksa genom att exempelvis fjarrvarmeforetagen sjalva aktivt deltar i olika projekts
referensgrupper.

"Teknik” kunde redan vid starten av Fjarrsyn arbeta fran en etablerad position
uppbyggd under lang tid bade med universitet och andra aktorer som konsulter och
Ovriga leverantdrer. " Teknik” kunde d&rfor vidareutveckla sina etablerade kontakter.
Utmaningen for Teknikradet blev darfor att pa ett tydligare satt &n tidigare formulera
projekt som syftar till att starka fjarrvarmens konkurrenskraft.

Den nya inriktningen mot mera programstyrd forskning med uttalat syfte att starka
fjarrvarmens konkurrenskraft har inneburit ett delvis nytt satt for Teknikradet att
prioritera forskningsomraden och darmed férdelningen av forskningspengarna. Den
har ocksa inneburit vissa omstéllningssvarigheter hos nagra institutioner, som har haft
etablerade forskningsprogram finansierade enligt tidigare riktlinjer. Vad som i
praktiken starker konkurrenskraften mest, om det ar Teknikradets val eller
institutionernas egna val kan sakerligen debatteras beroende pa utgangspunk. Men en
konsekvens &r att Teknikradet och darmed fjarrvarmebranschen aktivare an tidigare
forsoker formulera en strategi for forskning och utveckling och darmed bli en mera
kompetent bestallare av forskningsprojekt, vilket allmant sett &r positivt bade ur
branschens och ur forskningens synvinkel.

I denna rapport: Anslagsstyrd forskning innebdr att anslaget gar till ett forskningsprogram
med av hdgskolan/ institutionen definierad inriktning.

Programstyrd forskning innebar att anslaget gar till ett forskningsprogram med av finansiaren
definierad inriktning.
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Fordelningen av forskningsanslagen mellan forskningsprojekt och tilldmpade projekt
diskuterades under intervjuerna. Det finns i branschen en samsyn att forskning behdvs
men ocksa att det behdvs en balans mellan forskning for resultat pa langre sikt och
tillampade projekt for resultat som kan anvandas mera direkt av fjarrvarmeféretagen.
Inom Fjérrsyn har det inte funnits ndgon medveten styrning med exempelvis en
fordelning av forskningsmedlen mellan de bada inriktningarna. Energimyndigheten
ser garna en tyngdpunkt pa forskning och forskareutbildning, medan
fjarrvarmeforetagen i den man man anvander forskningsprogrammets resultat garna
ser projekt for direkt tillampning. Det &r darfor viktigt att fordela forskningspengarna
pa ett medvetet sétt och i dialogen med fjarrvarmefaretagen forklara gjorda satsningar.
Det kan vara svart att se behov av langsiktig forskning da det dagliga arbetet med
bransleférsorjning, produktion och anslutning upplevs ta mer tid an den tilldelade.
Darfor maste sammanhang mellan langsiktig forskning och hur denna via senare
tillampningsprojekt kan tillgodogdéras branschféretagen mera direkt.

Oavsett om projekt definieras som forskning pa langre sikt eller utvecklingsprojekt for
omedelbar tillampning bor ett helt avgorande kriterium vara, att projekten ska stirka
fjarrvarmens konkurrenskraft. Darmed oavsett projektets definition bor
fjarrvarmebolagen kunna omsatta projektens resultat i praktiken om an pa olika satt
och med olika tidsperspektiv. | ett forskningsprogram av Fjarrsyns karaktar ar det
naturligt med en viss tyngdpunkt pa forskning med syfte att starka
fjarrvarmebranschens konkurrenskraft pa litet langre sikt. Sadana projekt har en
hemvist i ett forskningsprogram som Fjérrsyn och kan sannolikt inte finansieras pa
alternativt satt. Utvecklingsprojekt med operativ inriktning kan daremot sannolikt
ocksa atminstone delfinansieras av exempelvis deltagande foretag. Fordelningen av
forskningsanslagen mellan forskningsprojekt och utvecklingsprojekt bor darfor
diskuteras ocksa fran aspekten mojlig alternativ finansiering av for
fjarrvdrmebranschen nédvandiga projekt.

For framtiden &r det nédvandigt att diskutera inriktning och konsekvenser av olika
vagval och att fa en bra balans. Effekten av Fjarrsyns bredare ansats omfattande
"Teknik”, "Marknad” och "Omvarld” &r att forskningsomradena tenderar att bli
bredare och stérre. Detta innebér att det kommer att bli stérre och farre projekt for att
kunna genomfdra de bredare forskningssatsningar som nu pabarjats. Det innebéar
ocksa att inom ramen for ett forskningsprojekt det kommer att bli vanligare med olika
kombinationer av teknik, marknad och omvérld. Generellt sett &r uppfattningen att
”Omvarld” har ett bredare perspektiv med branschfokus, medan "Teknik” och
”Marknad” mera har foretagsfokus. Nagra intervjuade har ansett att tre rad ar for
manga och forordar en sammanslagning av "Marknad” och "Omvarld”. Andra talar
om ”Afféren fjarrvarme” och "Teknik fjarrvarme”. Vid en ndrmare granskning av de
olika radens inriktning och av fjarrvarme i ett samhallsperspektiv, finner forfattaren att
samtliga tre delar hanger samman, men har ocksa speciella problemstallningar som
bor specialstuderas. Darfor ar det sannolikt administrativa skél och resurstillgang som
bestammer antalet rad. Denna studie har inte narmare analyserat sadana
forutséttningar.

Teknikradet, som arbetar inom ett forskningsfalt med langre tradition an de bada
andra, har haft synpunkter pa att man upplever det svart att fa kreativ innovationshojd
i projekten. Alltfor manga projekt anses ge alltfor mycket av fordjupad insikt inom ett
omrade och for litet av helt ny och helst banbrytande kunskap. Ifall inriktningen i
projekten ska vara mera innovativt banbrytande far det konsekvenser pa
projektbeskrivning, resurstillgang och resultatforvantan. De flesta innovationer
kommer inte fram som resultat av planlagd forskning utan mera som resultat av
kreativa miljoer som utvecklas fritt med breda referensramar och med deltagare, som
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kan bidra med manga olika erfarenheter. Detta innebér att ett forskningsprogram som
Fjarrsyn maste vara berett att stodja sddana miljoer och ocksa vara dppen for att
resultaten inte later sig bestammas pa forhand. Detta innebér ofta i praktiken lagre
sannolikhet for framgang, men ordentlig havstangseffekt vid lyckade projekt. Detta till
skillnad fran tillampningsprojekt med syfte att fordjupa kunskap som ger nara 100 %
utdelning men lag innovationshéjd. Man bor ocksa komma ihag att styrningen och
uppféljningen av forskningsprogram som Fjérrsyn erfarenhetsméssigt har tendens att
foredra hog sannolikhet for framgang och sékra resultat. En enkel 16sning finns inte,
men en tanke kan vara att avsatta en del av forskningspengarna till sadan innovativ
forskning, som naturligtvis ska féljas upp men pa innovationsmiljéns villkor.

Svensk Fjarrvdarme och de forskningsprogram, som organisationen bedrivit, har stravat
efter att etablera fjarrvarme och fjarrvarmerelaterade fragor som ett forskningsfalt for
universitet och hogskolor. Fjarrvarme som teknologi har etablerats pa nagra hogskolor
med tyngdpunkt pa distributionsfragor. Det &r nu av intresse att vidareutveckla denna
inriktning och vidga referensramarna mot forskning angaende fjarrvarmens roll i
exempelvis uthalliga energisystem, energieffektivitet och mottrycksproduktion.
Kompletterande forskningsprogram inom exempelvis Varmeforsk arbetar traditionellt
med produktionsteknologi. Elforsk bedriver ocksa forskning inom energisystem och
energieffektivisering om an fran litet andra utgangspunkter. Det ar darfoér nodvandigt
att kommande forskningsprogram i Svensk Fjarrvarmes regi definierar specifika
forskningsomraden for fjarrvarme och fjarrkyla inom ramen for de totala satsningar pa
forskning, som gors inom energiomradet i Sverige. En systematisk kartlaggning av
nuvarande kunskapslage med identifiering av outforskade omraden behovs sannolikt
ocksa infor ett kommande forskningsprogram for att sékerstélla att viktiga
kunskapsomraden blir identifierade och for att fa ratt inriktning och resultat av
kommande forskningsprogram inte minst med syfte att stérka fjarrvarmens
konkurrenskraft.

Inom samhéllsvetenskaperna &r inte fjarrvarme ett sjalvklart forskningsomrade. Med
Fjarrsyns bredare ansats att omfatta bade ”Marknad” och Omvarld” har det varit
nodvandigt att gora fjarrvarme intressant som forskningsomrade. Detta har uppnatts
genom att sdtta in fjarrvarmen i ett samhallsperspektiv. En bas for fjarrvarmerelaterad
forskning inom samhallsvetenskaperna har nu etablerats med syfte att studera
fjarrvarmens paverkan pa energisystem, miljo och klimat. Andra forskningsomraden
har etablerats for studier av exempelvis finansiella aspekter, riskanalyser,
regleringsfragor, avtalsfragor, och konkurrensfragor. Ett omrade for forskning som
nédmnts infér kommande forskningsprogram dr anvandning och konsekvenser av olika
styrmedel.

Att bygga upp nya forskningsmiljéer med doktorandprogram och kritisk
kunskapsmassa tar tid. Det ar darfor viktigt att den bas som Fjéarrsyn har byggt inom
”Marknad” och ”Omvarld” kan vidareutvecklas i kommande forskningsprogram.
Uppgiften att starta nya forskningsmiljoer blir &n mera utmanande om man vill
etablera tvarvetenskapliga forskningsmiljéer med deltagande fran institutioner bade
inom tekniska hogskolor och inom samhallsvetenskap. Férutom att bygga upp
forskningsmiljoer inom enskilda institutioner galler det da ocksa att etablera kluster av
tvarvetenskaplig forskningskompetens. Universitetsvérlden &r inte heller alltid styrd sa
att tvarvetenskap premieras i praktiken.

Ytterligare en viktig aspekt pa att bygga upp forskningsmiljoer ar att dessa utgor en
bas for utbildning av studenter, som blir en viktig rekryteringsbas for det relativt sett
omfattande behovet av nyrekryteringar som ersattning for pensionsavgangar under de
narmaste 5 -10 aren.
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6.2.2.2. Fjarrvarmens konkurrenssituation som omrade for forskning och utveckling

Flera intervjuade branschforetradare har tagit upp fjarrvdrmebranschens nya
konkurrenssituation. Tidigare har fjarrvdrmen haft en néstan sjalvklar
konkurrensfordel genom att kunna erstta olja och manga enskilda varmepannor med
rationell produktion i en varmepanna. Denna situation har forandrats. Manga
fjarrvdrmebolag upplever nu stagnerande eller minskande levererade varmevolymer
samtidigt som fjarrvarmeforetagen sitter fast med hdga kapitalkostnader i infrastruktur
for produktion och distribution. Detta innebéar att manga fjarrvarmeforetag kommer att
fa se vikande I6nsamhet och pa sikt l1onsamhetsproblem som maste atgardas.
Erfarenheter fran andra branscher visar att denna situation kraver forandringar bade
nar det galler branschstrukturen och séattet att bedriva fjarrvarmeaffaren pa.

Den forandrade konkurrenssituationen bor darfér utgdra en viktig del i kommande
forskningsprogram, som har till syfte att stdrka fjarrvarmens konkurrenskraft. Ett
forslag ar att berérda fran fjarrvarmeforetag, forskare och andra intressenter
sammankallas for att mejsla ut ett forsknings-/utvecklingsprogram som kan ligga till
grund for kommande forandringsarbete i fjarrvarmebranschen. Baserat pa intervjuerna
finns det flera forsknings — och utvecklingsomraden.

Ett omrade, som namnts, &r hur branschen med manga sma bolag ska kunna
struktureras om sa att fjarrvarmebranschen gar starkt ur nuvarande
konkurrenssituation. Har finns erfarenheter fran exempelvis detaljhandeln, dar sma
enskilda handlare gatt samman i sma steg, pa olika sétt och pa olika omraden och
darmed stérkt sin konkurrenskraft.

Ett annat omrade ar nuvarande prisfokusering. Orsaken till prisfokuseringen ar bade
”Nils Holgersson”?, som helt fokusera prisparametern, och ocksa fjarrvarmeforetagen
sjalva, som garna fokuserar prisargumentet. Pris &r naturligtvis alltid viktigt, men att
diskutera prisvérde ar &n viktigare for att starka konkurrenskraften. For att kunna gora
detta maste fjarrvarmen sattas in i ett mycket bredare perspektiv. Kunder och
konsumenter maste géras mera medvetna om och prisvardera produkten fjarrvarmes
fordelar bade géllande exempelvis miljo — och klimateffekter, omhandertagande av
Overskottsvarme, avfallsforbranning, rationell produktion och fordelar som
bekvamlighet och trygghet.

Ytterligare omraden har att géra med att vidareutveckla fjarrvarmeleveransen med en
mera systematiskt bedriven satsning pa utveckling av produkten fjarrvarme. Inriktning
kan bade vara mera kostnadseffektiva distributionslésningar, billigare
anslutningskostnader men ocksa exempelvis en utveckling av fjarrvarmecentraler
sérskilt for konsumenter i villor. Det &r for narvarande inte sjalvklart rationellt for
leverantorer till fjarrvarmebranschen att satsa stort pa produktutveckling i egen regi
och skapa en konkurrensfordel i forhallande till andra leverantorer till
fjarrvdrmebolagen eftersom bolagen kdper nuvarande produkter och en aktivare
produktutveckling och marknadsféring da bara skulle lagga till ytterligare kostnader.
Déarfor bor snarare leveranttrerna tillsammans med fjarrvarmebolagen utveckla
produkter som framst gor branschen mera konkurrenskraftig i forhallande till

2 ” Avgiftsgruppen”, med representanter fran HSB Riksforbund, Hyresgastféreningen
Riksforbundet, Riksbyggen, SABO och Fastighetsagarna Sverige, ger arligen ut rapporten
”Fastigheten Nils Holgerssons underbara resa genom Sverige”. Denna &r en avgiftsstudie av
kommunala avgifter dar prisskillnader mellan olika kommuner redovisas.
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konkurrerande varmel6sningar och inte i forsta hand andrar konkurrensférhallandena
mellan leverantdrerna till fjarrvarmebranschen.

6.2.3. Sammanfattning
Resultatet for "Fjarrsyns inriktning och omfattning” kan sammanfattas.

1. Fjarrsyn har foljt de i programbeskrivningen stéllda kraven pa inriktning och
omfattning.

2. Fjarrsyn uppfattas som relevant for fjarrvarmeforetagen, programmets utférare
och samhéllet.

3. Fjarrsyn har ocksa skapat nya forskarmiljoer och utgjort en stimulerande miljo
for samverkan mellan fjarrvarmebranschens intressenter. Det ar darfor viktigt
att fjarrvarmeforskningen ar langsiktig aven om finansieringen av individuella
forskningsprogram ar inom bestdmda tidsperioder.

4. Det uttalade malet med Fjarrsyn att starka fjarrvarmens och fjarrkylans
konkurrenskraft har inneburit en stérre medvetenhet vid val och styrning av
projekt. Detta har ocksa inneburit att Svensk Fjarrvarme och
medlemsforetagen via referensgruppsarbete har stallt tydligare krav vid val
och utvérdering av projektforslag. For framtiden bor fjarrvarmens roll och
konkurrenskraft ytterligare fokuseras i forskningsprogrammen for att ocksa
tydliggora sararten hos de program som Svensk Fjarrvarme driver i
forhallande till andra kompletterande forskningsprogram inom energisektorn.

5. En medveten férdelning av forskningsresurserna mellan forskningsprojekt
med lang tidshorisont och utvecklingsprojekt for tillampning pa kort sikt bor
goras. Oavsett om projekt definieras som forskning pa langre sikt eller
utvecklingsprojekt for omedelbar tillampning bor ett helt avgdrande kriterium
vara, att projekten ska starka fjarrvarmens konkurrenskraft sarskilt i ett lage
med stagnerande eller vikande varmevolymer och hardnande konkurrens.
Dérmed oavsett projektets definition bor fjarrvdrmebolagen kunna omsétta
projektens resultat i praktiken om &n pa olika satt och med olika
tidsperspektiv. Fordelningen av forskningsanslagen mellan forskningsprojekt
och utvecklingsprojekt bor darfor diskuteras ocksa fran aspekten mojlig
alternativ finansiering av for fjarrvarmebranschen nédvéndiga projekt.

6. En effekt av Fjarrsyns ansats att omfatta forutom "Teknik” ocksa "Marknad”
och "Omvarld” tenderar att gora forskningsomradena bredare. Det finns ocksa
uttalat behov for tvérvetenskapliga projekt, som omfattar samtliga tre
omraden, vilket ocksa leder till storre projekt. Det innebar konsekvenser for
val av projekt, val av projektutforare och for val av deltagande i
referensgrupper.

7. Sarskilt Teknikradet, som arbetar utifran ett mera etablerat forskningsomrade,
har diskuterat behov av helt ny kunskap och innovationer. Det &r
erfarenhetsmassigt inte moéjligt att projektstyra innovationer, som behdver
friare forutsattningar. Det ar darfor av varde infor ett nytt forskningsprogram
att diskutera behov och foérutséttningar for att finansiera satsningar med uttalat
syfte att vara innovativa och ge helt ny och oférutsedd kunskap.

6.3. Fjarrsyns genomfdrande

6.3.1. Utvardering

Genomforandet av Fjarrsyn har fungerat bra med en styrelse och tre rad. Enligt
utvarderingen var det en klok atgard att tillsatta en forskningsansvarig som pa heltid
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kan se till att forskningsprogrammet fungerar. Det var ocksa bra att forstarka
organisationen med en kommunikationsansvarig eftersom spridning av resultatet fran
Fjarrsyn ar en nyckelfraga.

Ett program som Fjarrsyn kréaver relativt omfattande administrativa resurser. De pa
Svensk Fjarrvarmes kansli, som &r sekreterare i raden, ska dgna 20 % av sin tid at
forskningsprojekten, antingen som sekreterare i raden, som referensgruppsmedlemmar
eller i Gvrigt for att driva de enskilda projekten framat. Det har tidvis varit svart att
avsatta tillracklig tid for detta arbete. Nagra foretagsmedlemmar i de tre raden skulle
ocksa garna se mer administrativ uppbackning for att mera effektivt kunna medverka i
raden.

Samtliga intervjuade anser att forskningsprogram bor vara tidsbegransade for att fa
driv i projekten och mojlighet till utvardering inom inte alltfor langa tidsintervaller.
Tidplanen for Fjarrsyn omfattade ursprungligen tre ar men har nu forlangts med ett
halvar. Orsaken till denna forlangning ar framst att startstrackan for att engagera nya
forskningsmiljoer och fa igang breda forskningsprojekt inom ”Marknad” och
"Omvarld” tog langre tid &n berdknat. Med en inriktning pa bredare och storre
forskningsprogram kan med férdel tidplanen omfatta 4 ar.

Budgeten for Fjarrsyn anses ligga pa en adekvat niva, som mojliggor satsningar enligt
forskningsprogrammats inriktning och kriterier for framgang. Budgeten ligger ocksa
pa tillracklig niva for att universiteten och hogskolorna ska kunna bedriva
forskningsprogram med doktorandutbildning.

6.3.2. Kommentarer

6.3.2.1. Styrning och genomfdrande av forskningsprojekt

Styrelsens arbete har enligt medlemmarna fungerat mycket bra med givande
diskussioner och beslutsformaga. Styrelsen kan dock inte ga pa djupet i olika
fragestallningar utan &r beroende av bra beslutsunderlag fran raden. Detta har fungerat
vél.

Teknikradet kom igang med sitt arbete snabbt eftersom Teknikradet direkt kunde
utnyttja etablerade forskningsmiljoer. Dessutom fanns redan etablerade
forskningsprogram med doktorander som arbetade inom ramen for Fjarrsyns
programbeskrivning och darmed kunde fortsatta sin redan pabdrjade forskning.

Inom samhéllsvetenskaperna ddremot fanns inte naturligt en koppling till fjarrvarme
och fjarrkyla. Det krévdes darfor att fjarrvarmeforskningen sattes in ett sammanhang
sasom klimat, miljo eller energihushallning for att skapa intresse for fjarrvarmen och
dess samhaéllsroll. For Marknadsradet och Omvarldsradet tog det tid och kraft att
kontakta och etablera nya forskningsmiljéer inom ”Marknad” och "Omvarld”. Under
forsta aret gick darfor mycket tid at till att skapa sadana lampliga miljoer med
intresserade institutioner. Nu (november 2008) pagar ett antal lovande projekt inom
"Marknad” och "Omvarld”, som har lagt en bra grund ocksa for kommande
forskningsprogram.

Med forskningsprojekt som har bredare inriktning kommer flera projekt att omfatta
alla tre raden men med olika infallsvinklar. Detta innebér att styrelsen med de tre
radsordforanden far en viktig uppgift som direkt samordnande i sddana projekt.
Arbetssitt och arbetsfordelning mellan styrelsen och raden bor darfor klargoras. Det
kan i detta ssmmanhang ocksa diskuteras om det ska vara tre rad eller tva rad. I det
senare fallet kunde det ena radet ha inriktning pa interna bolagsfragor sdsom teknik
och organisation medan det andra radet kunde ha extern inriktning pa kunder,
marknad och omvarld.
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Fragan om reglering &r viktig for Svensk Fjarrvarme, som garna vill kunna driva
projekt gallande regleringsfragor. Energimyndigheten har haft synpunkter pa sadana
projekt som kan ses som om myndigheten granskar sig sjalv. Denna fraga bor redas ut
infér kommande forskningsprogram.

Det har varit svart att skapa bra referensgrupper i vissa fall. Nagra foretag
representeras i manga grupper medan andra foretag inte ar med alls. En uppgift infor
kommande forskningsprogram blir darfor att forsoka fa ett sa brett engagemang fran
fjarrvarmeforetagen som mojligt i forskningsprogrammet. Det finns manga fordelar
med att vara med i referensgrupper genom att deltagarna far kunskap, ges mojlighet
till att diskutera for fjarrvarmeforetagen vasentliga fragestallningar och kan bygga
natverk inom branschen, som ocksa kommer de enskilda fjarrvarmebolagen tillgodo.

6.3.2.2. Administrativt stod

Ett stort forskningsprogram som Fjérrsyn engagerar hela branschorganisationen
Svensk Fjarrvarme pa olika sétt. Kansliet har 16 anstallda och 9 av dessa arbetar
kontinuerligt med Fjarrsyn, &ven om det &r en mindre del av arbetstiden for flertalet.
Det ligger utanfor denna utvarderings uppgift att se pa Svensk Fjarrvarmes
organisation for Fjarrsyn, men en reflexion ar att det krévs en tydlig arbetsfordelning
om manga ar involverade. Deltagare i rad och referensgrupper 6nskar dessutom enligt
intervjuerna i vissa fall battre stod i sitt arbete vad géller administration och
beslutsunderlag. Ansékningshandlingar inom Fjérrsyn &r inte heller anpassade for
demonstrationsprojekt. Det behdvs en battre modell for att bestélla, styra, félja upp
och utvérdera demonstrationsprojekt. Infor kommande forskningsprogram bor
diskuteras hur administration och arbetsfordelningen inom Svensk Fjarrvarmes kansli
ska utformas inom ramen for den etablerade strukturen.

Enligt ndgra intervjuer finns det ocksa behov av ett forbattrat dokumenthanterings-
och informationssystem for att battre kunna félja upp projekt och resultat fran
forskningsprogrammet. Vid genomgangen av projekten i databasen inom denna
utvardering framkom ocksa att referensgruppsmaéten och underlag i samband med
dessa inte alltid finns med i databasen och alltsa inte kan foljas av utomstaende pa det
sétt som &r avsett. En rutin for projektuppfoljning och uppdatering av databasen bor
finnas, som pa ett enkelt satt mojliggor for andra intressenter i forskningsprogrammet
att vid behov félja projektet och dess genomfaérande. En sadan uppféljning ar ocksa
viktig i det fall ndgot skulle ga snett i ett projekt. Det har ocksa framkommit
synpunkter pa alltfér manga blanketter och tunggrodd administration i anslutning till
projekten. Dessa problem upplevs vara mindre nu &n i borjan av programmet, sa
synpunkterna kan vara resultat av ovana vid nya rutiner fran borjan. Men administrativ
enkelhet underlattar.

Antalet projekt binder administrativa resurser. Fjarrsyn har mer én 50 projekt, vilket
kraver stora administrativa insatser for att tillsdtta referensgrupper och for att
genomfora projekten. Med farre men storre projekt borde det vara mojligt att
koncentrera kansliets administrativa insats och darigenom forbéttra forutsattningarna
for det administrativa stodet.

Med farre projekt blir det ocksa majligt for raden att diskutera varje projekt mera i
detalj. Nagra radsmedlemmar kanner att begransad tid gor att diskussionerna inte alltid
bottnar tillrackligt. Detta &r ett kant fenomen fran manga olika sammanhang
exempelvis fran arbete i styrelser, men dar det ar mojligt bor man forbattra
forutsattningarna i mojligaste man.
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6.3.2.3. Tidplan och forskningsbudget

Det ar ocksa viktigt att forskningsprogram kommer igang snabbt. Det tog ett halvar in
pa 2006 innan ett formellt fattats (juli 2006) av Energimyndigheten att genomfora
Fjarrsyn. | atminstone ett fall fick en hogskola med ett pagaende forskningsprogram
inte de forsta utbetalningarna forran i december 2006, dvs. néstan ett ar efter det att
Fjarrsyn startade. Sannolikt fick forseningarna begransad paverkan pa Fjarrsyns
genomférande, men det underléttar naturligtvis om beslut om ett forskningsprogram
ligger fore programstart.

Forskningsprogrammets tidslangd maste anpassas till forskningsprogrammets
inriktning och ambition. Storre tvéarvetenskapliga forskningsprogram med syfte att
tacka in nya forskningsfalt kraver ofta lang startstracka och tar naturligtvis langre tid
att genomfora an kortare tillamningsprojekt. For sadana storre projekt bor
tidshorisonten kanske vara 10 ar for att kunna skapa langsiktiga forskningsmiljoer
med kritisk kompetensmassa. Det galler darfor att kunna bedriva langsiktig forskning
med mojlighet till att finansiellt brygga dver mellan olika beslutade
forskningsprogram, som ofta finansieras i perioder om ca 3-4 ar. Detta ar emellertid en
vanlig situation i forskningsvarlden och bor inte utgéra nagra sarskilda problem for
fjarrvarmeforskningen. En konsekvens blir da ocksa att kommande forskningsprogram
delvis redan ar intackta med pagaende forskning.

Overgripande har tidplanerna for de enskilda projekten hallits, &ven om projekt i ndgra
fall har forsenats pa ett inte acceptabelt satt. Erfarenhetsmassigt tar det ofta for lang tid
att paborja arbetet inom enskilda projekt, som blir forsenade i starten och darmed inte
heller kan halla tidplanerna. Med god uppfoljning av projekten bor inte tidplaner och
projektgenomforande utgéra nagra problem.

Ur budgetsynpunkt blir en konsekvens av storre projekt att den totala
programbudgeten inte splittras pa alltfér manga sma projekt.

6.3.3. Sammanfattning
Resultatet for ”Fjarrsyns genomforande” kan sammanfattas.

1. Genomfoérandet av Fjarrsyn har fungerat pa ett bra satt. Infor ett kommande
forskningsprogram bor darfor den grundldggande strukturen for att driva
forskningsprogrammet behallas med styrelse, rad, forskningsansvarig,
kommunikationsansvarig och referensgrupper.

2. Antal och storlek pa projekt bor diskuteras infér kommande
forskningsprogram. Med ambition att satsa mera pa ny kunskap, pa mer
innovativ forskning och flera tvarvetenskapliga projekt bor inriktningen for ett
nytt forskningsprogram vara att satsa pa farre men storre projekt.

3. Fjarrsyn har etablerat flera nya forskningsmiljoer som bor fortsétta och
vidareutvecklas i ett nytt forskningsprogram.

4. Med forskningsprojekt som har bredare inriktning kommer flera projekt att
omfatta alla tre rdden, Teknikradet, Marknadsradet och Omvarldsradet men
med olika infallsvinklar. Detta innebdr att styrelsen med de tre
radsordforanden far en viktig uppgift som direkt samordnande i sadana
projekt. Arbetssatt och arbetsfordelning mellan styrelsen och raden bor darfor
klargoras. Antalet rad och deras inriktning bor ocksa diskuteras i detta
sammanhang.

5. Manga fjarrvarmeforetag visar stort engagemang for att delta i
forskningsprogrammet genom deltagande i de tre raden och i referensgrupper.
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Erfarenhetsmassigt ar det dock en relativt liten, inre krets av foretag som &r
engagerade. For att fa djupare forankring av forskningsprogram hos
medlemsforetagen kan med fordel ytterligare anstrangningar laggas ned pa
rekrytering av deltagare fran en bredare krets av fjarrvarmeforetag och andra
intressentgrupper.

6. En dversyn av forskningsprogrammets administrativa stéd inom Svensk
Fjarrvarmes kansli bor évervégas sérskilt i anslutning till att framtida
forskningsprogram sannolikt kommer att driva flera breda, mera innovativa
och tvarvetenskapliga projekt istdllet for manga mindre projekt.

7. Nuvarande informations — och dokumenthanteringssystem bor utvéarderas med
syfte att fa enklare dokumenthantering och underlatta uppféljningen av
forskningsprojekten.

8. Tidsperioden for ett kommande forskningsprogram kan med fordel forlangas
till 4 ar for att lattare kunna hantera storre forskningsprojekt.

9. Den totala budgeten for Fjarrsyn med ca 70 MSEK &ver tre ar varav ca 15
MSEK &r av branschen direkt satsade resurser in natura i form av tid och
direkta omkostnader ar adekvat i relation till Fjarrsyns mal och ambitioner.
Om kommande forskningsprogram omfattar 4 ar maste naturligtvis budgeten
anpassas till den langre tidsperioden.

6.4. Fjarrsyns resultat

6.4.1. Utvardering

Vid genomférandet av denna utvérdering (november 2008) var endast 14 rapporter av
totalt 50 projekt fardigstéllda. Det var darfor for tidigt att gora en fullstdndig
utvérdering av Fjarrsyns resultat. Det enda demonstrationsprojekt, som genomforts
inom Fjarrsyn, var inte heller fardigt att rapportera.

Vid en genomgang av rapporterna och baserat pa diskussionerna med
intervjupersonerna sa har samtliga rapporter motsvarat stallda krav och varit utférda
enligt projektbeskrivningen i ansékan. Utan att ha utvarderat varje rapport i detalj sa ar
bedémningen, att det &r god kvalitet pa rapporterna allmant sett. En 6versiktlig
genomgang av resterande inte fardigstéllda projekt visar ocksa, att dessa har lagts upp
enligt projektansokan och bestallningsunderlag. Det finns skél att anta att ocksa dessa
kommer att resultera i rapporter av fullgod kvalitet.

6.4.2. Kommentarer

6.4.2.1. Rapporter

Som diskuterats tidigare i denna utvardering anses for manga av sarskilt de tekniska
projekten &gna sig at att fordjupa redan kand kunskap och for fa dgna sig at att skapa
ny, innovativ kunskap. Resultaten foljer naturligtvis projektens inriktning och
upplaggning. Om inriktningen &r fordjupning blir resultatet en fordjupning. Det &r
darfor viktigt att ambitionen i forskningsprogrammet och dérmed i projekten
tydliggors sa att forvantningarna pa resultaten av projekten kalibreras med
inriktningen och uppléggningen av projekten.

Rapporterna anses i de flesta fall vara lattillgangliga for praktiker inom
fjarrvarmeforetagen. | forskningsrapporter fran universitet och hogskolor kan ibland
referensramarna och spraket upplevas som svartillgangligt och mera anpassat for
akademins krav an fjarrvarmebolagens behov. | sadana sarskilda fall kan det finnas
skal att publicera en forenklad utgava. | nagra fall har forskare dnskat publicera
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rapporter i form av artiklar pa engelska for publicering i valrenommerade
internationella tidskrifter. Sadan publicering av rapporter ingar ofta som del i
doktorsavhandlingar. En sadan méjlighet bor principiellt kunna finnas, men maste i
sadana fall kompletteras med en utforlig sammanfattning av eller helst en dversattning
av hela rapporten till svenska eftersom den viktigaste malgruppen inom Svensk
Fjarrvarme &r fjarrvarmeforetagen i Sverige. De flesta fjarrvarmeféretagen lever i en
svensk, lokal miljo.

Det har diskuterats att samtliga rapporter skulle publiceras i forenklad form. Enligt
denna utvardering finns inget behov av sadana forenklade utgavor utom moéjligen i
nagra sarskilda fall. Malgruppen har kunskap och referensram for att kunna
tillgodogdra sig rapporterna. En annan sak ar att det av tidsskal kan finnas behov av
sammanfattningar. Sadana korta sammanfattningar finns redan i ”Aktuellt fran
Fjarrsyn”, som sannolikt tacker behoven av snabbinformation. I de fall mottagaren vill
ha mera detaljerad information behévs i regel hela rapporten for att ge l&saren
fullvardig insikt i rapportens resultat.

6.4.2.2. Demonstrationsprojekt

Enligt Energimyndigheten ar Fjarrsyn ett av de fa forskningsprogram, som
Energimyndigheten stoéder med pengar avsedda for demonstrationsprojekt. Av totalt
projektanslag pa 70 MSEK under tre ar sa ar bara 1,5 MSEK (drygt 2 %) direkt
avsatta for demonstrationsprojekt. Enligt Energimyndigheten kan det diskuteras om
demonstrationsprojekt passar in forskningsprogram av Fjarrsyns karaktér eftersom ett
demonstrationsprojekt maste ha olika och andra typer av aktorer involverade for att ge
bra resultat.

Mot detta star manga foretradare for fjarrvarmeforetagen, som menar att
demonstrationsprojekt dr nodvandiga for att kunna pavisa konkreta resultat. Det dr
emellertid inte sjalvklart att demonstrationsprojekt ska finansieras av
forskningsprogram utan istéllet av andra medel. Deltagande fjarrvarmeforetag och
foretradare for leverantorer bor enligt nagra intervjuade vara de som finansierar
demonstrationsprojekt i forsta hand. Erfarenheten fran nagra demonstrationsprojekt
anses ocksa vara att resultaten inte blir allmangiltiga utan i forsta hand &r relevanta for
forhallandena i de genomfdrda projekten.

Tanken fran Svensk Fjarrvarme var att driva ett tekniska projekt med aktiva
referensgrupper, dar ordforandenas bolag tog pa sig att driva demonstrationsprojekt
for att visa pa konkreta resultat. Denna tanke har inte gatt att genomfora i Fjarrsyn.
Det har saknats bade projekt och villiga fjarrvarmeforetag att stalla upp forutom i ett
fall.

Det demonstrationsprojekt, som genomférs inom ramen for Fjarrsyn, &r ett resultat av
tidigare genomford forskning, som nu ska verifieras. Erfarenheterna hittills av
projektet ar goda, men det forutsatter stort engagemang och mycket arbete fran alla
ber6rda parter. Det ar for tidigt att uttala sig om resultatet fran projektet, som om det
lyckas sannolikt kommer att resultera i en provorder for utvardering i stérre skala.

Demonstrationsprojektet inom Fjarrsyn drivs av ett innovationsforetag. | sadana
foretag finns dessutom utmaningen att bygga upp ett foretag samtidigt som man driver
demonstrationsprojekt. Detta tar mycket kraft och underléttas av om foretaget kan
delta i ett inkubatorprogram och fa tillgang till kapital. Demonstrationsprojektets
finansiering racker i regel endast till for att driva projektet. | etablerade foretag ar
naturligtvis situationen en annan.

Det ska ocksa framhallas att vissa tekniska projekt som resulterar i en rapport, som del
av projektarbetet innehaller tester under verkliga forhallanden av exempelvis
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berakningsprogram. | dessa rapporter dras slutsatserna fran testresultaten, som i
mycket liknar demonstrationsprojekt, men i mindre skala.

Det ar alltsa inte sjalvklart att demonstrationsprojekt ska utgora en del av
forskningsprogram av Fjarrsyns karaktér. Darfor bor nuvarande organisation for
Fjarrsyn utvérdera erfarenheterna hittills av demonstrationsprojekt och ta stéallning till
om och i sa fall hur demonstrationsprojekt ska utgora del av forskningsprogram eller
drivas i alternativa former och med alternativ finansiering.

6.4.2.3. Rattigheter till resultat

Fragan om rattigheterna till resultat fran projekt inom Fjéarrsyn har ocksa tagits upp.
Utan att fordjupa sig i legala fragor, sa ar grundsynen hos forskningsledningen pa
Svensk Fjarrvarme den att Svensk Fjarrvarme vill ha rétt att anvénda och publicera
forskningsresultaten, men att upphovsmannen har rétt till att kommersialisera
resultaten.

6.4.3. Sammanfattning
Utvarderingen av "Fjarrsyns resultat” kan sammanfattas.

1. Beddmningen ar att det ar god kvalitet pa rapporterna aven om endast 14
rapporter fardigstéllts (november 2008) av totalt 50 projekt.

2. En oversiktlig genomgang av resterande inte fardigstallda projekt visar, att
dessa har lagts upp enligt projektansékan och bestéliningsunderlag. Det finns
darfor skal att anta att ocksa dessa kommer att resultera i rapporter av fullgod
kvalitet.

3. Enligt denna utvardering finns inget behov av att lagga resurser pa
populariserade kortversioner av rapporterna, men korta sammanfattningar for
snabbinformation enligt ”Aktuellt fran Fjarrsyn” ar bra.

4. Endast ett demonstrationsprojekt har genomforts inom Fjarrsyn. | tillagg
genomfors inom ramen for nagra andra projekt tester av
demonstrationsliknande karaktar a&ven om det ar i mindre skala.

5. Erfarenheterna hittills av demonstrationsprojekt bor utvéarderas och beslut
fattas om och i sa fall hur demonstrationsprojekt ska utgéra del av
forskningsprogram eller drivas i alternativa former och med alternativ
finansiering.

6. Nar det galler rattigheterna till resultat fran projekt inom Fjarrsyn, sa ar
grundsynen hos forskningsledningen pa Svensk Fjarrvarme den att Svensk
Fjarrvarme vill ha rétt att anvanda och publicera forskningsresultaten, men att
upphovsmannen har rétt till att kommersialisera resultaten.

6.5. Fjarrsyns kommunikation och resultatspridning

6.5.1. Utvéardering

Det finns en mycket medveten satsning pa kommunikation av forskningsresultaten
inom Fjarrsyn. En sérskild kommunikationsansvarig ar tillsatt och finns budgeterad i
forskningsprogrammet. Det finns en utarbetad kommunikationsstrategi for Fjarrsyn.
Resultaten fran Fjarrsyn kommuniceras ut via manga olika kanaler med syfte att
forsoka anpassa informationsbararen till olika malgruppers behov av information och
tillganglighet. Resultaten fran Fjarrsyn kommuniceras ut skriftligt, muntligt och via
hemsidan fran framst féljande kallor:

> Rapporter (bade pa hemsida och for bestallning)
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> 7Aktuellt fran Fjarrsyn”, nyhetsbrev med korta sammanfattningar av
projektresultaten

» Fjarrvarmetidningen

> Sarskilt framtaget informationsmaterial for att t ex visa pa framgangsrika
exempel pa praktisk anvandning av resultat fran forskningsprogram bland
annat fran Fjarrsyn

A\

Svensk Fjarrvarmes hemsida med bade allman information om Fjarrsyn, med
forskningsrapporterna for nedladdning och med ett forskningsbibliotek

Temadagar dar forskningsresultat presenteras och diskuteras
Seminarier for att lara och arbeta med olika fragestallningar

Branschmoten, nationella och regionala

vV V V V

Foretagsbesok av ansvariga for Fjarrsyn med syfte att informera om
forskningsprogrammet

> Deltagande i forskningsrad och i referensgrupper, som ocksa ger som resultat
att Fjarrsyns forskningsprogram sprids bland féretagen i fjarrvarmebranschen

Det finns alltsa en mangd satt och majligheter att komma i kontakt med Fjarrsyn.
Enligt intervjuerna med foretradare for fjarrvarmebolagen sa ar informationen till
Overvdgande del lattillganglig, &ven om enstaka forskningsrapporter kan anvénda ett
nagot ovant sprak och forskningsmassig begreppsapparat. Manga intervjuade har
ocksa framhallit att det &r mycket positivt att Fjarrsyn tillsatt en
kommunikationsansvarig och darmed satsat systematiskt pa kommunikation av
forskningsresultaten. Deltagandet i referensgrupper ger fjarrvarmeféretagen mojlighet
till ny kunskap och nétverksbyggande samtidigt som forskare far direkt kontakt med
foretradare for branschen och deras dagliga verksamhet och problemstallningar.

Det finns darfor ingen brist pa information. Informationen &r inte heller
svartillganglig. Om nagot ar oklart i rapporterna finns dessutom manga lattillgangliga
sétt att komma i kontakt med ansvariga for forskningsprogrammet, med medlemmar i
de tre raden eller vid behov direkt med dem som ansvarat for forskningsrapporterna.

Enligt denna utvérdering fungerar darfor Fjarrsyn bra ur kommunikationssynpunkt sett
som aktivitet frdn Fjarrsyn och ut mot fjarrvarmebolagen, som ar den huvudsakliga
malgruppen. Om man daremot utvarderar hur medvetna fjarrvarmebolagen &r om
forskningsresultaten och hur dessa har anvénts blir intrycket helt annorlunda. De flesta
bolagen, ocksa de stora, anvander inte systematiskt och kontinuerligt resultaten fran
forskningsprogrammen inom Svensk Fjarrvarme och da inte heller resultaten fran
Fjarrsyn. Denna utvérdering har kontaktat 15 fjarrvarmeforetag av olika storlek och
med helt olika verksamhetsomfattning och resurser. Bolagen bor darfor vara tamligen
representativa for branschen. Bilden &r naturligtvis inte svart och vit, men
huvudintrycket &r att forskningsresultaten inte anvands i sérskilt stor utstrackning. Det
finns skal till detta.

Samtliga intervjupersoner tillstar att man borde anvanda resultaten mera och uppfattar
att det finns mycket kunskap att hamta fran forskningsprogram bara man tar sig tid att
satta sig in i resultaten. Bolagen ser alltsa positivt pa forskningen i sig. Huvudorsaken
till att bolagen inte anvander forskningsresultaten i storre utstrackning ar att man anser
sig inte ha tid och resurser att satta sig in fragestéllningarna, utvardera konsekvenserna
for den egna verksamheten och sedan genomfdra de forandringar som krévs for att
kunna tillgodogdra sig resultaten. De dagliga arbetsuppgifterna dominerar
verksamheten sa fullstandigt att det varken finns tid eller mental kraft att ta till sig

Utvardering Fjarrsyn 2008-12-08

| 27



forskningsresultaten. Detta &r enligt forfattaren huvudproblemet vad galler
anvandningen och darmed kommunikationen av forskningsresultaten fran Fjarrsyn.

En vidareutveckling av kommunikationsprogrammet, som bor évervégas, ar darfor att
mer an hittills ocksa inrikta sig pa atgéarder, som gor det lattare for fjarrvarmebolagen
att i praktiken infora och anvanda resultaten. De Tekniska Bestdmmelserna och Reko
fjarrvarme ar exempel pa atgarder som kan utgora inspirationskallor for sadana
atgarder.

6.5.2. Kommentarer

6.5.2.1. Fjarrsyns kommunikationsprogram

Denna utvarderingsrapport har inte gjort nagon professionell utvérdering av
kommunikationsinsatsen inom Fjarrsyn. Det kan darfor finnas forbattringsmojligheter
ur ren kommunikationssynpunkt. Emellertid vid en 6versiktlig genomgang och baserat
pa intervjuerna med malgruppen bedéms kommunikationsinsatsen inom Fjarrsyn vara
ambititst upplagd och medvetet genomférd i val av kommunikationskanaler och med
information pa olika detaljeringsniva anpassad till olika malgrupper och
anvandningstillfallen. Bedomningen &r darfor att kommunikationsinsatsen ar val
upplagd och genomférd inom Fjérrsyn.

En synpunkt som kommit fram i intervjuerna &r att kommunikationsansvariga idag
ofta ar professionella pA kommunikation, men inte alltid tillfullo beharskar
verksamheten, dess referensramar och sprak. Detta galler ocksa Fjarrsyn. Det kan
darfor vara skal att i mojligaste man sakerstalla att kommunikationen andas det
branschsprak som medlemmarna kanner sig hemma med.

En annan reflexion har varit att Svensk Fjarrvarmes personal, som arbetar med
forsknings — och utvecklingsfragor pa branschniva, far en insikt och utblick nar det
galler fjarrvarmebranschens konkurrenssituation och framtida utmaningar, som manga
foretradare for fjarrvarmeforetagen inte har anledning att tanka pa i det dagliga
arbetet. Det galler darfor for kommunikationsansvariga inom Fjarrsyn att inse detta
och anpassa kommunikationen sa att fjarrvarmeforetagen blir delaktiga i det bredare
perspektivet men utifran sina egna forutsattningar och referensramar.

Det diskuteras att kommunikationen med fjarrvarmeforetagen &r ett problemomrade
for forskningsprogrammen och att man darfor maste forsoka hitta battre vagar for att
na malgruppen med resultaten fran forskningen. Nagra forbattringsomraden har ocksa
identifierats.

Ett forbattringsomrade &r att skapa en battre informationsdatabas med samtliga
rapporter, som latt ska kunna hittas med sokord. Svensk Fjarrvarme bor dessutom se
till att samtliga rapporter fran alla genomfarda forskningsprogram kan hittas i en sadan
databas. Dessutom ska rapporter fran narliggande forskningsprogram inom
exempelvis Varmeforsk och Elforsk i relevanta delar ocksa latt kunna hittas i en sadan
databas.

Ett annat forbattringsomrade ar att Svensk Fjarrvarmes hemsida ocksa bor
vidareutvecklas sa att det blir lattare att hitta forskningsresultat och
forskningsrapporter. Nu finns informationen pa olika stéallen och ibland inte alls.

For att ytterligare forstarka mojligheterna till férankring av forskningsresultaten bor
gérna en standardpunkt i varje rapportering om ett projekts resultat vara hur
informationen om resultatet ska spridas till framst fjarrvarmeforetagen exempelvis via
seminarier, temadagar, korta resultatsammanfattningar, demonstrationsprojekt och
liknande atgarder.
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6.5.2.2. Idéer for kommande forskningsprogram

Ovanstaende forbattringar loser dock inte problemen med att fjarrvarmebolagen inte
tillrackligt tar till sig forskningsresultaten eftersom de som faktiskt soker efter
forskningsrapporter i databaser redan har insikt. Problemet &r snarare att it takes two
to tango” och att partnern inte visar tillracklig hangivenhet. Losningen ligger dérfor
inte framst i att vidareutveckla kommunikationsinsatsen fran Fjarrsyn utdver
naturligtvis den vidareutveckling som alltid forsiggar inom alla verksamhetsomraden.
Losningen ligger snarare i att fa fjarrvarmebolagen att anvanda resultaten for att kunna
na Fjarrsyns mal att starka fjarrvarmens och darmed fjarrvarmebolagens
konkurrenskraft.

Med full respekt for uppgiftens svarighet, sa lamnas har idéer till nagra atgarder, som
kan vara dgnade att forbattra situationen nagot. Ett bygger pa de Tekniska
Bestammelserna. Medlemmar i Teknikradet har framhallit att inom " Teknik” &r det
lattare att fa bolagen att anvanda forskningsron eftersom det ar méjligt att uppdatera
de Tekniska Bestammelserna med resultat fran forsknings — och utvecklingsinsatser.
De Tekniska Bestdimmelserna anvands bland annat som referens och
hénvisningsdokumentation vid investeringar och upphandlingar av fjarrvdrmebolagen.
Ett satt att fa fjarrvarmeforetagen att anvanda forskningsresultat ar darfor att
systematiskt fa in nya ron i de Tekniska Bestammelserna. Detta gors redan nu men
enligt nagra branschforetradare ar de Tekniska Bestammelserna inte alltid fullt
uppdaterade. Det krévs naturligtvis en ganska stor insats for att uppdatera de Tekniska
Bestammelserna med bland annat krav pa samordning med standardiseringsarbete,
med certifieringsarbete och med exempelvis avstdmningar mot leverantérer och évriga
intressenter. Ett forslag ar darfor att en del av forskningsprogrammets pengar inklusive
en del fran kommunikation avsitts direkt for ytterligare satsning pa en systematisk
uppdatering av de Tekniska Bestammelserna.

Reko fjarrvarme &r ett annat program som fatt stort genomslag bland
fjarrvarmebolagen. En fordel med Reko fjarrvérme i detta sammanhang anses vara att
Reko fjarrvarme dr latt for fjarrvarmebolagen att infora genom att kunna anvénda en
fardig atgardslista, som bolagen kan bocka av. Pa motsvarande satt kan man tanka sig
att andra relevanta resultat fran forsknings — och utvecklingsarbete inom bade
”Marknad” och "Omvaérld” skulle kunna inféras som branschstandard och fa med
medlemmar utan att de sjalva maste avsatta tid och resurser annat an for att infora
atgarderna. Det ar alltsa inte fraga om att fora in nagot nytt bakvagen. Tyngdpunkten
ligger istallet pa att visa pa konkreta lésningar som direkt kan anvandas utan att
bolagen sjélva behover engagera sig i utformningen. Bolagen kan da koncentrera sig
pa inférande och anvandning. For att fa genomslagskraft bor sddana atgarder vara
resultat av beslut som betraktas som svensk fjarrvarmestandard. Finansiering for
arbete med sadan typ av svensk fjarrvarmestandard skulle ocksa kunna tas fran delar
av forskningsbudgeten inklusive kommunikation. Ytterligare finansiering fran andra
kallor kan sannolikt ocksa behovas.

6.5.3. Sammanfattning
Utvarderingen av "Fjarrsyns kommunikation och resultatspridning” kan sammanfattas.

1. Fjarrsyns kommunikationsprogram &r ambitidst utformad och val genomford.
Fjarrsyns kommunikation ut till medlemmarna fungerar bra. Kommande
forskningsprogram bor darfor fortsatta med nuvarande inriktning av
kommunikationsinsatsen och vidareutveckla denna inom ramen for den
utveckling som naturligt alltid pagar inom varje kommunikationsprogram.
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2. Ett vélkéant problem ar emellertid att fjarrvarmeforetagen inte anvénder
informationen sarskilt mycket. Enligt intervjuerna finns inget i
kommunikationsprogrammet i sig som utgor svarighet. Tvartom anser de
flesta intervjuade att informationen &r lattillganglig. Problemet &r att
fjarrvarmeforetagens personal sallan sjélv aktivt séker upp informationen.
Huvudorsak till detta &r att det dagliga arbetet tar sa mycket tid och mental
kraft, att det bara finns mycket begransat utrymme for att dessutom ta del av
resultat fran forskningsprogram som Fjarrsyn.

3. Ettforslag pa forbattringar ar att skapa en béttre informationsdatabas med
samtliga rapporter fran alla genomférda forskningsprogram. Rapporterna ska
latt kunna hittas med sokord. Dessutom bor rapporter fran narliggande
forskningsprogram inom exempelvis Varmeforsk och Elforsk i relevanta delar
ocksa latt kunna hittas i en sadan databas. Detta forslag skulle forbattra for
dem som sjélva soker information i olika forskningsprogram.

4. En vidareutveckling av kommunikationsprogrammet, som bor évervégas, ar
att mer an hittills ocksa inrikta sig pa atgarder, som gor det lattare for
fjarrvarmebolagen att i praktiken inféra och anvanda resultaten. Genom att ge
konkreta l6sningar, som direkt kan anvandas utan att fjarrvarmebolagen sjélva
behdver engagera sig i utformningen utan bara i anvandningen borde det vara
majligt att fa en bredare anvandning av forskningsresultat fran Fjarrsyn och
kommande forskningsprogram. De Tekniska Bestdimmelserna och Reko
fjarrvarme ar exempel som kan utgora inspirationskallor for sadana atgarder.

6.6. Fjarrsyns relevans och anvandbarhet

6.6.1. Utvardering

Fjarrsyn har en tydlig inriktning pa att forskningsprogrammet ska starka fjarrvarmens
konkurrenskraft. Konkurrenskraften kan starkas pa olika satt. Fjarrsyn har bade
projekt med forskning pa lang sikt och projekt som &r inriktade pa resultat for
tillampning pa kort sikt. Hur relevanta och anvéandbara projekten bedéms vara beror
pa anvandarens behov och forvantan. Darfor kan det finnas en viss intressekonflikt
inbyggd mellan olika anvéndarekategorier vid beddmningen av Fjarrsyns relevans och
anvéndbarhet.

Fjarrvarmebranschen som bransch behdver forskning, som berdr fjarrvdrmens roll i ett
samhéllsperspektiv exempelvis uthalliga energisystem och energieffektivitet. Sadan
forskning beror samtliga tre omraden "Teknik”, "Marknad” och "Omvarld”. Enligt
intervjuerna skulle inte fjarrvarme finnas med som forskningsfélt pa universitet och
hogskolor om inte fjarrvarmebranschen finansierat forskningen genom program som
Fjarrsyn. Resultat av forskning pa universitet ar till sin karaktar teoretisk. Relevans
och anvandbarhet utvarderas i form av ny kunskap, antal doktorander och doktorer
och hur man lyckats skapa forskningsmiljoer med kritisk kunskapsmassa.

Med utgangspunkt i intervjuerna och 6vrig kartlaggning bedoms Fjarrsyn ha relevans
och anvéndbarhet ur forskarsynpunkt. Fjarrsyn har framgangsrikt byggt vidare pa
etablerade forskningsmiljoer inom ”Teknik™ och har skapat nya forskningsmiljoer
inom ”Marknad” och ”Omvarld”, som etablerats eller & under uppbyggnad. Aven om
en del arbete aterstar sa har Fjarrsyn lyckats sétta fjarrvarme pa kartan bade som ett
intressant forskningsfalt inom teknik och som en viktig del i ett uthalligt energisystem
med paverkan pa samhéllet i ett bredare perspektiv. Fjarrsyn har skapat en bra bas for
kommande forskningsprogram.

Fjarrvarmefdretagen har en blandad syn. Ur ett foretagarperspektiv beddms relevansen
av en forskningsinsats ofta av hur direkt anvandbar ett projektresultat ar. Generellt
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menar foretagen att det &r bra med forskning, men stryker samtidigt under att den helst
bor vara tillampbar pa kort sikt. Som framgatt tidigare i denna rapport tar manga
foretag inte kontinuerligt del av forskningsrapporterna fran Fjarrsyn och inte heller
fran tidigare forskningsprogram. Men de foretag som har tagit del av rapporterna har
funnit manga rapporter relevanta och direkt anvandbara i sin verksamhet.
Beddmningen dr att fjarrvarmeforetagen inte alltid ser kopplingen mellan den mera
Iangsiktigt inriktade forskningen och den egna verksamheten, medan projekt inriktade
pa tillampning uppfattas som relevanta och anvandbara. Dessutom anvands
regelbundet de Tekniska Bestimmelserna, som underlag i investeringsprojekt och vid
anbudsforfragningar.

Konsulter och 6vriga leverantorer till branschen finner ocksa rapporterna relevanta
och anvéndbara i den man man tar del av dem. Detta gor man inte systematiskt utan
mera i direkt anslutning till projekt som man arbetar med och som naturligt har en
koppling till tidigare genomforda forskningsprojekt. Entreprenadforetag tar i regel inte
del av forskningsprogrammens resultat utan ar helt inriktade pa att leverera enligt
godkanda offerter. Da de Tekniska Bestammelserna anvands vid anbudsfragningar
kommer entreprenadféretagen att automatiskt félja de forskningsrén, som kommit in i
de Tekniska Bestdimmelserna.

Den 6vergripande beddmningen &r att Fjarrsyn uppfattas som relevant och anvandbart
av forskare, fjarrvarmeforetag och leverantdrerna men med litet olika utgangspunkter
och utifran olika varderingsgrunder. Bortsett fran en allmant positiv instéllning till
forskning hos samtliga kategorier anvandare ar det dock viktigt att pavisa hur
teoretiska resultat fran forskning kan omséttas i praktiken med direkt relevans for
anvandarna inom fjarrvarmeforetagen. Resultat fran teoretiskt inriktade
forskningsprojekt bor darfér garna vidareutvecklas i utvecklingsprojekt for
tilldmpning dar detta ar relevant och mojligt.

6.6.2. Kommentarer

Inriktningen av forskningsprogrammet Fjarrsyn kan vara olika och anda rymmas inom
syftet att stérka fjarrvarmens konkurrenskraft. Tvarvetenskaplig forskning med breda
projektmal om samhaéllseffekter av fjarrvarmens roll kan pa sikt starka fjarrvarmens
konkurrenskraft, medan exempelvis metoder for billigare anslutning kan tillampas
mera direkt. Det ar darfor viktigt att diskutera och besluta om férdelning och
inriktning av forskningsinsatsen pa langsiktiga forskningsprojekt respektive pa mera
kortsiktiga utvecklingsprojekt.

| en situation dar fjarrvarmens konkurrenssituation har hardnat med stagnerande eller
minskande varmeleveranser och med stor kapitalbindning hos fjarrvarmebolagen ar
det viktigt att utvardera forutsattningarna for fjarrvarmen ur ett nytt och bredare
perspektiv &n det traditionella att ersétta olja och individuella pannor med en stor
effektiv vdrmepanna med endast en skorsten. Darfor ar Fjarrsyns bredare inriktning
med "Teknik”, "Marknad” och "Omvarld” av stor betydelse for att infor framtiden
kunna forstarka fjarrvarmens roll som en naturlig del i energieffektivisering, uthallig
energihushallning och lokal energiproduktion.

Det galler darfor for Fjarrsyns ledning att infér kommande forskningsprogram forst
medvetet arbeta med att forankra omvarldssituation och férdndringskrav bland
fjarrvdrmeforetagen for att darefter forklara och definiera forskningsprojekt som
underlattar fjarrvarmeforetagens omstallning i den nya situationen. For att fa effekt
bor en storre del av forskningspengarna ga till sadana sannolikt storre och bredare
projekt for att skapa en referensram for mera fjarrvarmeinriktade utvecklingsprojekt
med direkt syfte att stirka fjarrvarmens konkurrenskraft i ett senare skede.
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Samtidigt finns enligt flera intervjuer med fjarrvédrmeforetagen behov av att satsa mera
systematiskt pa att utveckla konkurrenskraften hos fjarrvarmen mera direkt i form av
utvecklingsprojekt. Utvecklingsbehov finns pa manga omraden exempelvis nya
applikationer, kyla/klimatleverans, konsumentanpassade fjarrvarmecentraler i villor,
och billigare anslutningar. Detta krdver en mera systematisk utvecklingsinsats an
hittills. Darfor bor kommande forskningsprogram ta stélining till hur stor andel
utvecklingsprojekt med tillampningsinriktning som ska finnas med i programmet.
Beroende pa sadant stallningstagande maste sedan Svensk Fjarrvarme besluta om hur
utvecklingsprojekt i 6vrigt ska drivas och finansieras ocksa utanfor
forskningsprogrammets ram.

6.6.3. Sammanfattning
Resultatet for ”Fjarrsyns relevans och anvandbarhet” kan sammanfattas

1. Den dvergripande beddmningen &r att Fjarrsyn uppfattas som relevant och
anvandbart bade av bade forskare, fjarrvarmeforetagen och leverantérerna
men med litet olika utgangspunkter och utifran olika véarderingsgrunder.

2. En storre del av forskningspengarna fran ett kommande forskningsprogram
bor ga till storre och bredare forskningsprojekt garna med tvérvetenskaplig
inriktning med syfte att skapa en bas och referensram for att kunna starka
fjarrvarmens konkurrenskraft pa sikt. Sadana projekt bor sedan féljas upp med
mera fjarrvarmeinriktade utvecklingsprojekt.

3. Samtidigt finns ett behov av att starka fjarrvarmeforetagens konkurrenskraft
mera direkt genom utvecklingsprojekt med bade teknisk och affarsméssig
inriktning. Darfor bor ocksa beslutas om hur sadana utvecklingsprojekt ska
drivas och finansieras bade inom och utom kommande forskningsprograms
ramar.

6.7. Sammanfattande synpunkter infor kommande
forskningsprogram

Manga synpunkter pa hur ett kommande forskningsprogram ska kunna
vidareutvecklas har redovisats tidigare i rapporten. For att undvika fér manga
upprepningar sammanfattas harunder bara nagra punkter. | 6vrigt hanvisas till tidigare
redovisning.

1. Enligt intervjuerna tycker man att Fjarrsyn i huvudsak har fungerat bra bade
ur forskningssynpunkt och administrativt. Darfér bor ett kommande program i
allt vasentligt vidareutveckla den bas Fjarrsyn skapat med den bredare
forskningsinriktningen ocksa omfattande ”Marknad” och "Omvarld.

2. Det uttalade malet med Fjarrsyn att starka fjarrvarmens och fjarrkylans
konkurrenskraft har inneburit en stérre medvetenhet vid val och styrning av
projekt. For framtiden bor fjarrvédrmens roll och konkurrenskraft ytterligare
fokuseras i forskningsprogrammen for att ocksa tydliggra sararten hos de
program som Svensk Fjarrvarme driver i forhallande till andra kompletterande
forskningsprogram inom energisektorn.

3. Det tar tid att etablera nya forskningsmiljéer. Det &r darfor viktigt att
nuvarande paborjade forskningsprogram kan fortsétta in i det nya programmet
med en Gverbryggande finansiering.

4. Den administrativa strukturen for forskningsprogrammet med styrelse, rad,
forskningsansvarig, kommunikationsansvarig och referensgrupper har
fungerat val och bor behallas for ett kommande program. Antal rad och hur
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den administrativa uppbackningen fran kansliet ska organiseras kan diskuteras
med syfte att fa ut mest och bast ur begransade resurser.

5. Tidslangden for ett kommande forskningsprogram bor vara minst 3 ar men
kan med fordel forlangas till 4 ar. Budgeten bor ligga i niva med satsningen pa
Fjarrsyn dvs. ca 70 MSEK pa 3 ar. Budgeten maste naturligtvis anpassas vid
beslut om ett 4 arigt forskningsprogram.

6. En storre del av forskningspengarna fran ett kommande forskningsprogram
bor ga till farre, men storre och bredare forskningsprojekt garna med
tvarvetenskaplig inriktning med syfte att skapa en bas och referensram for att
kunna starka fjarrvarmens konkurrenskraft pa langre sikt.

7. Det finns ocksa behov av att starka fjarrvarmeforetagens konkurrenskraft
mera direkt genom utvecklingsprojekt med bade teknisk och affarsmassig
inriktning. Darfor bor ocksa beslutas om hur sadana utvecklingsprojekt ska
drivas och finansieras bade inom och utom kommande forskningsprograms
ramar.

8. Sarskilt inom "Teknik” 6nskar man fler projekt med tyngdpunkt pa kreativitet
och innovation. En tanke kan vara att avsatta sarskilda medel for sadan
innovativ forskning, som ofta innebdr projekt med lagre sannolikhet for
framgang, men med stor havstangseffekt da projekten lyckas.

9. Erfarenheterna hittills av demonstrationsprojekt bor utvéarderas och beslut
fattas om och i sa fall hur demonstrationsprojekt ska utgéra del av
forskningsprogram eller drivas i alternativa former och med alternativ
finansiering.

10. Internationella fragor och exportmajligheter for svenskt fjarrvarmekunnande
diskuteras, men har inte funnit en naturlig utvecklingsmilj6é annu. Infor ett
kommande forskningsprogram bor darfor beslut tas om och i sa fall hur
projekt med internationell inriktning och sérskilt med exportinriktning ska
drivas.

11. Kommunikationen inom Fjarrsyn ut till medlemmarna har fungerat vél och
kan vidareutvecklas inom nuvarande ramar. FOr att 6ka anvandningen av
forskningsresultaten bér kommande forskningsprogram ta stéllning till om och
hur resurserna for uppdatering av de Tekniska Bestdmmelserna och av mojliga
andra motsvarande program inom "Marknad” och "Omvérld” ska
dimensioneras och allokeras.

12. En battre informationsdatabas bor sattas upp med samtliga rapporter fran alla
genomforda forskningsprogram. Rapporterna ska latt kunna hittas med
sokord. Dessutom bor rapporter fran narliggande forskningsprogram inom
exempelvis Varmeforsk och Elforsk i relevanta delar ocksa latt kunna hittas i
en sadan databas. Fjarrsyns hemsida kan ocksa goras mera éverskadlig och
lattillganglig.
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7. Nagra reflexioner

Vid utvardering av ett forskningsprogram som Fjarrsyn diskuteras manga olika
omraden, som bara har indirekt beréring med forskningsprogrammet och dess
genomfdrande att géra. Vad som blir sarskilt tydligt &r orsakssammanhang med
konsekvenser for hur resultatet av ett forskningsprogram kan anvéndas av de enskilda
fjarrvarmeforetagen. Darfor ar sarskilt fjarrvarmebranschens struktur och
utvecklingsformaga av intresse att reflektera dver.

Svensk Fjarrvarme satsar 0,5 promille av medlemmarnas omséttning till forskning.
Detta betyder att branschféreningen totalt satsar 12 MSEK pa forskning och
utvecklingsprojekt. Om det ar mycket eller litet kan sékert diskuteras. Klart r dock att
de stora bolagen i branschen satsar var och en betydligt mera &n 12 MSEK i forskning
och utveckling. Denna satsning kommer i princip bara deras egna fjarrvarme-
verksamhet tillgodo, &ven om man delar med sig av sin kunskap och sina erfarenheter
i raden, i referensgrupper och i andra branschsammanhang. De stora bolagen har
sarskilda avdelningar for teknisk utveckling inom fjarrvarme. Dessutom har de
centrala forsknings — och utvecklingsavdelningar, som arbetar med olika energifragor.
Forutom teknisk utvecklingskompetens har de stora bolagen ocksa centrala strategi —
och marknadsavdelningar, som kan utnyttjas av fjarrvarmeverksamheten dven om
dessa avdelningar inte i forsta hand arbetar med fjarrvarmefragor. Pa grund av sin
storlek har fjarrvarmeverksamheten ofta ocksa egna resurser som kan anvandas for
affarsutvecklings- och marknadsforingsfragor. Detta innebar att de stora bolagens
fjarrvarmeverksamhet var och en har tillgang till egna resurser som éverstiger
branschféreningen Svensk Fjarrvarmes totala resurser for "Teknik”, ”Marknad” och
”Omvarld” for hela fjarrvarmebranschen.

Av de 6vriga ca 130 fjarrvarmeforetagen ar det fa som har sarskilt avsatta resurser for
utvecklingsfragor aven om kompetent linjepersonal vid behov kan engagera sig i
sadana fragor. De mindre foretagen maste helt forlita sig pa branschforeningens
forsknings- och utvecklingsprogram. Dessutom har man som framgatt ovan sallan
majlighet att systematiskt utnyttja nya ron fran forskningsresultat. Aven om stora
bolag séllan har férmaga att utnyttja sitt resursévertag fullt ut, si kommer sannolikt
skillnaden i resurstillgangen att pa sikt paverka fjarrvarmebolagens formaga att
leverera en likartad produkt pa en marknad i férandring. Sa lange marknaden vaxer
och det géller att vdrma och distribuera hetvatten har bolagsstorleken hittills inte spelat
sa stor roll i fjarrvarmebranschen, som domineras av kommunala bolag. Men med en
forvantad stagnation eller nedgang i varmeleveranserna och med stort kapital bundet i
verksamheten maste det till utveckling av produkter, tjanster och hela verksamheten
for att starka fjarrvarmeforetagen i en hardnande konkurrens. Detta kommer bli en
overlevnadsfraga.

Utifran detta betraktelsesatt finns det tva konsekvenser, en omedelbar och en pa langre
sikt. Den omedelbara konsekvensen har direkt att géra med Fjarrsyn och 6vriga
utvecklingssatsningar. Den forskning och utveckling, som sker i Svensk Fjarrvarmes
regi, ar den enda utvecklingssatsning som 6verhuvudtaget sker i merparten av
fjarrvarmeforetagen. Detta staller extra stora krav pa Svensk Fjarrvarme att ocksa se
till att nya rén, som &r av vasentlig betydelse for fjarrvarmeforetagens konkurrenskraft
ocksa omvandlas till konkreta atgarder i bolagen. Svensk Fjarrvarme ar sakert
medveten om denna situation, men den blir s& tydlig i en sadan har utvéardering sarskilt
som manga fjarrvarmebolag inte verkar medvetna om sin affarssituation.

Den mera langsiktiga aspekten &r att de flesta fjarrvarmebolagen skulle behova
samarbeta mera systematiskt for att starka sin konkurrenskraft i ett Iage med vikande
I6onsamhet. Det finns erfarenheter fran exempelvis detaljhandeln pa samarbete som
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med utgangspunkt fran samverkan vid inkop, i utvecklingsfragor och i marknadsfaring
gradvis och under lang tid har skapat konkurrensférmaga och blivit ledande t ex ICA.

Svensk Fjarrvdrme har redan insett betydelsen av att géra gemensamma satsningar
med exempel som Reko fjarrvdrme och gemensamma marknadsforingskampanjer. Det
finns alltsa en grund for samverkan, som kan vidareutvecklas. Kundkraven okar och
forandras ocksa pa manga olika satt. Kommersiella fastigheter staller exempelvis i
okande utstrackning krav pa leverans av viss temperatur och vill dessutom
energispara. Nationella fastighetsholag koper fastigheter pa mindre orter och stéller
krav pa fjarrvarmeleveransen enligt nationell standard, som kan vara helt annorlunda
an vad de lokala fastighetsbolagen stéllt tidigare pa fjarrvarmebolaget. Sammantaget
kommer forandringarna pa marknaden att stélla de enskilda fjarrvarmeforetagen infor
strre utmaningar &n tidigare. Ett satt att mota dessa utmaningar ar darfor fordjupad
samverkan.
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Bilaga 1 Intervjuunderlag

Intervjuunderlag Programansvariga

1. Hur ser du pa syftet med Fjarrsyn att starka konkurrenskraften for
fjarrvarme och fjarrkyla i forhallande till satsningar pa andra
forskningsomraden

2. Hur ser du att forskningsprogrammet hittills har natt sina mal att:

>

>
>
>

>
>

Minska miljo — och klimatpaverkan genom att framja
utvecklingen av fjarrvérme och fjarrkyla

Oka kunskapen och kompetensen hos fjarrvarmeforetagens
personal

Ge engagerade forskare mojlighet till vetenskapligt
meriterande publicering

Verka for kunskapsspridning om fjarrvarmerelaterade fragor:
inom delprogrammet "Teknikprogrammet™: 6ka
effektiviteten i ndten samt verka for god kvaliteten och optimal
funktion i distributionssystemen;

inom delprogrammet ”Foretaget, kunden och marknaden”
Oka kunskapen och bidra till att fjarrvarme och fjarrkyla byggs
ut i ratt takt och till ratt kostnad;

inom delprogrammet "Omvarld, systemanalyser och
styrmedel” sdkerstalla ett uthalligt energisystem genom
optimering av potentialer och mgjligheter samt genom att ta
fram metoder att ga Gver till energisnala energisystem dar
hogvardig energi bara anvands dar sa ar motiverat.

Ge gérna exempel

Nagot utover ovanstaende du vill tillagga?

3. Hur tycker du att de uppstéallda framgangskriterierna har uppnatts i
genomforda projekt genom Fjarrsyns formaga att:
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>

Fungera som en attraktiv och stimulerande miljo for
samverkan mellan myndigheter, universitet, fjarrvarmebolag,
industri och konsulter

Attrahera skilda kompetenser samt uppmuntra och utveckla
tvarvetenskapliga angreppsmetoder

Sékerstalla programmets relevans for Svensk Fjarrvarmes
medlemmar, for samhallet och for programmets utforare
Skapa goda mdjligheter till samarbete och utbyte mellan
utférare och fjarrvarmebranschens aktorer, exempelvis i form
av tillampade projekt eller industridoktorander

Uppmuntra till internationella samarbeten och utbyten for att
fora ut svenskt kunnande och vitalisera den egna kompetensen.
Energimyndigheten: Hur har utvarderingen enligt
”Indikatorer for uppfoljning” (se bifogade underlag) fallit
ut. Hur har programmet motsvarat krav och forvantningar?
Ge gdrna exempel

Nagot utover ovanstaende du vill tillagga?



4. Teknikutveckling och driftsoptimering av fjarrvarme- och
fjarrkylesystem med fokus pa fjarrvarmens och fjarrkylans
distributionssystem.

Hur tycker du att Fjarrsyn har natt sina syften och uppstallda mal for
delprogrammet "Teknik” genom att

V. VVVVVYVYYVY

>
>

Fokusera pa distributionssystemet

Inrikta sig pa framtida teknik och system

Inrikta sig pa effektivisering existerande system

Inrikta sig pa underhall av tidigare gjorda investeringar

Vara tilldmpningsorienterat

Ha néra kontakter med branschen och intressenter

Utvardera och foresla forbattrade 16sningar for att minska
varmeforluster i distributionen

Utvardera och foresla forbattrade 16sningar for att minska
kostnaderna for byggnation med sarskild inriktning pa att
forbattra mojligheterna att ansluta smahus sa kostnadseffektivt
som mojligt

Utvardera och foresla tekniska losningar, arbetsorganisation
och samhéllsplanering med syfte att 6ka anslutningarna av
bade smahus och storre fastigheter till fjarrvarme hallbart och
samhallsekonomiskt effektivt satt

Oka kunskapen om exempelvis grav-/borrmetoder, paverkan
pa hallfasthet och livslangd pa kulvertar av aterfylinad med
befintliga massor, ekonomiska och miljérelaterade effekter ur
ett LCA-perspektiv samt anpassning och koordinering med
vatten och avloppsbyggnation.

Utarbeta metoder och verktyg for effektivisering av systemets
styrning samt optimera hela kedjan fran produktion till
kundanldggning

Utvérdera och ge forslag pa nya tekniker och metoder for
underhall och byte av existerande system

Ge gérna exempel

Nagot utdver ovanstaende du vill tillagga?

5. Foretagen, kunden och marknaden
Hur tycker du att Fjarrsyn har natt sina syften och uppstallda mal for
delprogrammet "Foretagen, kunden och marknaden” genom att

YV V VYVV

Ge en bild av hur varmemarknaden ser ut

Ta fram tillambar statisk

Understka och utvérdera kundernas attityder, forhallningssatt
och mojlighet att paverka sin situation

Undersoka och utvardera energiaktdrernas attityder och
forhallningssatt

Undersoka och utvérdera hur fjarrvarmebranschen paverkar
andra marknader genom att exempelvis kunna utnyttja
industriell spillvarme, energi ur avfall, kraftvarme, paverkan
pa sysselsattningen och samhéllsekonomin i allmanhet
Utvérdera hur en fordndrad dgarebild i fjarrvarmebranschen
omfattande kommunala, statliga och privata dgare har paverkat
och kommer att paverka fjarrvarmebranschens utveckling
Indentifiera mojliga hinder for fjarrvédrmens konkurrenskraft
och ge forslag pa losningar
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>
>

Utvardera hur konkurrensen pa varmemarknaden fungerar
bade ur ett leverantorsperspektiv och ur ett kundperspektiv
Oka kunskapen om drivkrafterna p& varmemarkanden och hur
dessa paverkar varmemarknaden att utvecklas mot ett
resurseffektivt och ekonomiskt hallbart system

Ge gérna exempel

Nagot utdver ovanstaende du vill tillagga?

6. Omvarld, systemanalyser och styrmedel
Hur tycker du att Fjarrsyn har natt sina syften och uppstallda mal for
delprogrammet "Omvarld, systemanalyser och styrmedel” genom att

>

>
>

Utvérdera hur fjarrvarmebranschens férmaga att knyta
samman energifloden mellan olika aktorer, t ex industri,
bostader, transporter paverkar méjligheten att skapa hallbara
energisystem och en marknad for lokalt tillganglig
varmeenergi

Identifiera befintliga och nya mojligheter att tillvarata resurser
som annars gar forlorade i syfte att minska forlusterna i
energisystemet och hushalla med primarenergi exempelvis
biodrivmedel i kombination med elproduktion och fjarrvérme
Utvérdera mojligheter till att sammanbinda fjarrvarmenat till
regionala varmekluster for att nyttiggéra industriell spillvarme
och uttka kraftvarmeproduktionen

Utvérdera fjarrkylans roll for 6ka nyttjandetiden i
kraftvarmeverk under sommarhalvaret

Ge en sammanhé&ngande bild av hur fjarrvarme och fjarrkyla
kan bidra till en positiv utveckling av energisystemet genom
exempelvis analyser av omvarldstrender, klimatpolitik,
energiomstallning och kostnader

Utvardera hur styrmedel kan utformas for att bereda vag for ett
energimassigt hallbart samhalle samt fjarrvarmebranschens
roll och méjligheter i anslutning till omstallningen

Utvérdera hur olika styrmedel och relativprisforandringar
paverkar fjarrvarmebranschen och konkurrensforhallandena pa
varmemarknaden

Ge gérna exempel

Nagot utéver ovanstaende du vill tillagga?

7. Demonstrationsprojekt
Fjarrsyn ska ocksa omfatta demonstrationsprojekt. Hur bedémer du att
demonstrationsprojekten har genomforts?

>
>
>
>

Typ av projekt
Antal projekt
Resultat

Ovriga synpunkter

8. Projektgenomférande
Hur ser du pa genomfdérandet av Fjarrsyn?

>
>
>
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Hur anser du att val av projekt har motsvarat stéllda krav i
Fjarrsyn?

Hur anser du att nyttan av genomforda projekt har motsvarat
uppstallda krav?

Hur har styrningen av projekten varit?



» Hur tillampliga och praktiskt anvandbara anser du att projekten
i Fjarrsyn varit?

» Hur har projekten, anser du, stétt forskning och ¢kat
kunskapsmassan generellt sett utan direkt anknytning till
praktiskt anvandbarhet?

> Nagra ovriga synpunkter

9. Kommunikationsplan och resultatspridning
Hur anser du att kommunikationen och resultatspridningen fran Fjarrsyn har

genomforts?
» Fjarrvarmebranschen. Hur tror du resultaten har anvénts?
» Forskningsvarden. Hur tror du resultaten har anvénts?
» Energimyndigheten
> Ovriga intressenter

10. Tidplan for Fjarrsyn
Hur bedémer du tidplanen for projektet (20060101 — 20081231 med
forlangning till 20090630)
> Ar det rétt tilltagen tid i férhallande till malen for projektet?
> Ovriga synpunkter?

11. Budget och kostnadsplan for Fjarrsyn
Hur bedémer du budget och kostnadsplan for Fjarrsyn i forhallande till mal
och syfte?
» Den totala budgeten for projektet?
» Fordelningen mellan Energimyndigheten och Svensk
Fjarrvdarme?
» Maojlighet och intresset hos branschen att sjalv satta in resurser
i form av administration, referensgrupper och styrgrupper

12. Synpunkter infér kommande forskningsprogram
Har du synpunkter pa hur ett kommande forskningsprogram bor utformas

Inriktning av forskningsprogrammet?

Tillampbarhet

Informationen om resultaten fran forskningsprogrammen
Genomfdrande av demonstrationsprojekt

Andra synpunkter eller 6nskemal?

VVYVYVYVYYVY

13. Ovriga synpunkter
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Intervjuunderlag fjarrvarmeforetag, leverantorer,
entreprendrer, konsulter och motsvarande
kategorier av intressenter

Foretag:

Kontaktperson:
1. FOretaget

VVYVVYYVY

Verksamhet

Omsdttning

Antal anstéllda
Fjarrvarme/fjarrkylarelaterad verksamhet
Ovrigt

2. Har du eller ditt foretag kommit i kontakt med olika typer av forsknings-
och utvecklingsprogram som drivits av Svensk Fjarrvarme eller
Energimyndigheten tidigare?

>
>
>
>

>

>

Vilken typ av program ké&nner du till?

Hur har ni anvant resultat fran dessa forskningsprogram i
foretaget?

Hur upplever du att foretaget har haft nytta av dessa program i
foretagets verksamhet?

Finns det nagot som du anser kan forbéttras eller forandras i
tidigare forskningsprogram for att ytterligare 6ka
anvéandbarheten i kommande program?

Hur uppfattar du vardet och nyttan av forskningsprogram i
allménhet?

Nagra dvriga synpunkter?

3. Hur mycket k&nner du till om forskningsprogrammet Fjarrsyn?

>
>
>

Syfte och mal med programmet
Inriktning och omfattning
Ovrigt

4. Hur har du eller foretaget kommit i kontakt med forskningsprogrammet

Fjarrsyn:

VVVYVY VYV

>

Lé&st rapporter. Vilken eller vilka?

Deltagit i konferenser/seminarier dar forskningsresultat fran
Fjarrsyn redovisats? Vilka?

Deltagit aktivt exempelvis i referensgrupper.

Deltagit i 6vrigt sdsom exempelvis intervjuad person?
Tagit del av rapporter pa hemsidan? Laddat ned rapporter?
Har du diskuterat resultat eller erfarenheter som redovisas
inom programmet Fjarrsyn med kollegor i foretaget? Med
branschkollegor? Annan kategori av kontakter?

Nagot utéver ovanstaende du vill tillagga?

5. Om du eller foretaget har kommit i kontakt med Fjarrsyn, hur har ni
anvant resultatet fran forskningsprogrammet?
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» Vilka rapporter har ni anvant?

» Har ditt foretag direkt kunnat tillampa resultat i verksamheten
och i sa fall pa vilket satt exempelvis som allmén
bakgrundsinformation eller i utbildning inom féretaget. Pa
vilka omraden i sa fall?

» Allmént sett hur relevant anser du att forskningsprogrammet
Fjarrsyn &r for foretagets verksamhet?

> Hur bedémer du kvaliteten pa genomférda projekt och
rapporterna?

» Hur skulle du vilja beskriva nyttan av forskningsprogrammet
Fjarrsyn fran din utgangspunkt

> Nagot utéver ovanstaende du vill tillagga?

6. Konkreta resultat eller forbattringar i verksamheten tack vare resultat
fran forskningsprogrammet Fjarrsyn?
> Kan du ge exempel eller beskriva nagra resultat i er
verksamhet som foljd av tillampning av resultat fran Fjarrsyn?
> Nagot ovrigt att tillagga?

7. Erfarenhet fran att anvanda rapporter och resultat

Hur lattillgangliga tycker du att rapporter och resultatredovisning ar fran

forskningsprogrammet Fjarrsyn?

» Hur lattillgangliga och anvandarvénlig upplever du att

rapporterna ar?
Ar det latt att tillimpa resultaten i verksamheten?
Hur gar det att informera organisationen om resultat och
erfarenheter fran Fjarrsyn?
Hur upplever du resultatredovisningen fran Fjarrsyn pa
seminarier och konferenser?
Hur skulle du kunna ténka dig att eventuellt forbéttra
tillgangligheten av resultatet?
Nagot utéver ovanstaende du vill tillagga?

vV VYV V VYV

8. Demonstrationsprojekt
> Har ditt foretag deltagit i nagot demonstrationsprojekt? Antal
projekt?
» Erfarenheter

9. Synpunkter infor kommande forskningsprogram
Har du synpunkter pa hur ett kommande forskningsprogram bor utformas for
att ytterligare dka anvéndbarheten av programmets resultat och nyttan for
fjarrvarmeforetag?

Inriktning av forskningsprogrammet?

Tillampbarhet

Informationen om resultaten fran forskningsprogrammen

Genomforande av demonstrationsprojekt

Andra synpunkter eller onskemal?

VVYVYYYVY

10. Ovriga synpunkter
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Intervjuunderlag forskare pa universitet och

hégskolor

Universitet/Hogskola & institution:

Kontaktperson:

1. Institutionen

VVVY VVY

Syfte och inriktning

Fjarrvarme/fjarrkylarelaterad forskning

Ovrig forskningsinriktning som kan ha relevans for
fjarrvarme/fjarrkyla

Resurser

Nationell samverkan

Internationell samverkan

Ovrigt

2. Institutionens deltagande i forsknings- och utvecklingsprogram som har
drivits av Svensk Fjarrvarme och/eller Energimyndigheten tidigare?

YV VV VYV

Typ och inriktning av forskningsprogram

Synpunkter pa uppnadda resultat: Fran forskningssynpunkt;
Praktisk tillampbarhet

Hur har resultaten fran tidigare forskning spridits?

Hur uppfattar du vardet och nyttan av genomférda
forskningsprogram

Nagra dvriga synpunkter?

3. Hur mycket k&nner du till om forskningsprogrammet Fjarrsyn?

>
>
>

Syfte och mal med programmet
Inriktning och omfattning
Ovrigt

4. Hur har institutionen kommit i kontakt med forskningsprogrammet

Fjarrsyn:

VVVVVYYVY

Har varit referens for inriktningen av forskningsprogrammet?
Har inbjudits att delta i projekt?

Har deltagit och fatt del av forskningssatsningen?

Har deltagit aktivt exempelvis i referensgrupper.

Har deltagit i konferenser/motsvarande

Har deltagit i 6vrigt sésom exempelvis intervjuad person?
Nagot évrigt du vill tillagga?

5. Beskriv vilka resultat institutionen fatt/forvantas fa av deltagandet i
forskningsprogrammet Fjarrsyn?
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YV VYV VYV

I vilka projekt har institutionen deltagit

Antal formella resultat i form av doktorsavhandlingar, lic.
avhandlingar, examensprojekt, etc.

Hur mycket forskningsanslag har institutionen fatt?

Hur vill du beskriva vérdet av forskningsprogrammet Fjarrsyn
ur institutionens synpunkt. Hur ar kvaliteten pa rapporterna?
Hur vill du beskriva det allmé&nna vérdet av
forskningsprojektet Fjarrsyn for utveckling mot battre
energihushallning i Sverige?



>

>

Hur har de av institutionen bedrivna projekten genomforts i
forhallande till tidsplan och resurser
Nagot utéver ovanstaende du vill tillagga?

6. Hur vill du beskriva samverkan med andra intressenter som resultat av

Fjarrsyn?

YV VYVVYVY

Nationell samverkan med andra institutioner i Sverige
Internationell samverkan mellan forskningsinstitutioner
Samverkan med fjarrvarmeforetag

Samverkan med leverantorer till fjarrvarmebranschen
exempelvis entreprencrer, utrustningsleverantorer, konsulter?
Ovriga synpunkter

7. Beskrivning av hur forskningsresultat fran Fjarrsyn sprids till olika

intressenter
>

YV Vv YV V VYV V¥V

Hur aktivt och medvetet tycker du resultatet fran Fjarrsyn
sprids till forskningsvarden

Hur aktivt och medvetet tycker du resultatet fran Fjarrsyn
sprids till praktiker inom fjarrvarmeftretag/motsvarande

Hur har institutionen arbetat med att sprida forskningsresultat
fran Fjarrsyn i forskarvarlden

Hur har institutionen arbetat med att underldtta tillampningen
av forskningsresultat fran Fjarrsyn

Hur upplever du resultatredovisningen fran Fjarrsyn pa
seminarier och konferenser?

Hur skulle du kunna ténka dig att eventuellt forbattra
tillgéngligheten av resultatet?

Nagot utéver ovanstaende du vill tillagga?

8. Demonstrationsprojekt

VVVY

Har institutionen deltagit i nagot demonstrationsprojekt?
Erfarenheter fran deltagande t i sa fall

Antal projekt

Nagot dvrigt att tillagga?

9. Synpunkter infor kommande forskningsprogram
Har du synpunkter pa hur ett kommande forskningsprogram bor utformas for
att ytterligare 6ka anvandbarheten av programmets resultat och nyttan for
framtida forskning?

VVVYVYVVVY

Inriktning av forskningsprogrammet

Resurser

Kriterier for att kunna atnjuta forskningspengar
Krav pa forskningsresultat

Krav pa tillampbarhet

Informationen om resultaten fran forskningsprogram
Demonstrationsprojekt for praktisk tillampning
Andra synpunkter eller onskemal?

10. Ovriga synpunkter
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Intervjuunderlag Svensk Fjarrvarme

1. Hur ser du att forskningsprogrammet hittills har natt sina mal att:

>

>
>
>

>
>

Minska miljo — och klimatpaverkan genom att framja
utvecklingen av fjarrvérme och fjéarrkyla

Oka kunskapen och kompetensen hos fjarrvarmeforetagens
personal

Ge engagerade forskare mojlighet till vetenskapligt
meriterande publicering

Verka for kunskapsspridning om fjarrvarmerelaterade fragor:
inom delprogrammet "Teknikprogrammet™: 6ka
effektiviteten i ndten samt verka for god kvaliteten och optimal
funktion i distributionssystemen;

inom delprogrammet ”Foretaget, kunden och marknaden”
Oka kunskapen och bidra till att fjarrvarme och fjarrkyla byggs
ut i ratt takt och till ratt kostnad;

inom delprogrammet "Omvarld, systemanalyser och
styrmedel” sdkerstalla ett uthalligt energisystem genom
optimering av potentialer och mgjligheter samt genom att ta
fram metoder att ga over till energisnala energisystem dar
hogvardig energi bara anvands dar sa ar motiverat.

Ge gérna exempel

Nagot utover ovanstaende du vill tillagga?

2. Hur tycker du att de uppstallda framgangskriterierna har uppnatts i
genomfoérda projekt genom Fjarrsyns formaga att:

>

Fungera som en attraktiv och stimulerande miljo for
samverkan mellan myndigheter, universitet, fjarrvarmebolag,
industri och konsulter

Attrahera skilda kompetenser samt uppmuntra och utveckla
tvarvetenskapliga angreppsmetoder

Sékerstalla programmets relevans for Svensk Fjarrvarmes
medlemmar, for samhallet och for programmets utforare
Skapa goda mdjligheter till samarbete och utbyte mellan
utférare och fjarrvarmebranschens aktérer, exempelvis i form
av tillampade projekt eller industridoktorander

Uppmuntra till internationella samarbeten och utbyten for att
fora ut svenskt kunnande och vitalisera den egna kompetensen.
Ge gérna exempel

Nagot utéver ovanstaende du vill tillagga?

3. Hur anser du att Fjarrsyns organisation har fungerat?

VVVVVVYY

Styrning och uppféljning av Fjarrsyn och dess inriktning
Rollfordelning mellan styrelsen och de tre raden
Energimyndighetens roll

Styrelsens arbete vad galler acceptans av projektférslag
Styrelsens arbete vad galler godkénnande av projektrapporter
Administration av Fjéarrsyn

Forandrings - / forbéattringsforslag?

Nagra andra synpunkter

4. Teknikradet: Teknikutveckling och driftsoptimering av fjarrvarme- och
fjarrkylasystem med fokus pa fjarrvarmens och fjarrkylans
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distributionssystem.
Hur tycker du att Fjarrsyn har natt sina syften och uppstallda mal for
delprogrammet "Teknik” genom att

YV VVVVVVYY

>
>

Fokusera pa distributionssystemet

Inrikta sig pa framtida teknik och system

Inrikta sig pa effektivisering existerande system

Inrikta sig pa underhall av tidigare gjorda investeringar

Vara tillampningsorienterat

Ha ndra kontakter med branschen och intressenter

Utvardera och foresla forbattrade losningar for att minska
varmeforluster i distributionen

Utvardera och foresla forbattrade 16sningar for att minska
kostnaderna for byggnation med sarskild inriktning pa att
forbattra mojligheterna att ansluta smahus sa kostnadseffektivt
som mojligt

Utvardera och foresla tekniska losningar, arbetsorganisation
och samhéllsplanering med syfte att 6ka anslutningarna av
bade smahus och storre fastigheter till fjarrvarme hallbart och
samhéllsekonomiskt effektivt sétt

Oka kunskapen om exempelvis grav-/borrmetoder, paverkan
pa hallfasthet och livslangd pa kulvertar av aterfylinad med
befintliga massor, ekonomiska och miljorelaterade effekter ur
ett LCA-perspektiv samt anpassning och koordinering med
vatten och avloppsbyggnation.

Utarbeta metoder och verktyg for effektivisering av systemets
styrning samt optimera hela kedjan fran produktion till
kundanlaggning

Utvardera och ge forslag pa nya tekniker och metoder for
underhall och byte av existerande system

Ge gérna exempel

Nagot utéver ovanstaende du vill tillagga?

5. Marknadsradet: Foretagen, kunden och marknaden
Hur tycker du att Fjarrsyn har natt sina syften och uppstallda mal for
delprogrammet "Foretagen, kunden och marknaden” genom att

vV VYV VVV

Ge en bild av hur vdrmemarknaden ser ut

Ta fram tilldmbar statisk

Undersoka och utvardera kundernas attityder, forhallningssétt
och mojlighet att paverka sin situation

Undersdka och utvardera energiaktdrernas attityder och
forhallningssatt

Undersoka och utvardera hur fjarrvarmebranschen paverkar
andra marknader genom att exempelvis kunna utnyttja
industriell spillvarme, energi ur avfall, kraftvarme, paverkan
pa sysselsattningen och samhallsekonomin i allmanhet
Utvérdera hur en férandrad &garebild i fjarrvdrmebranschen
omfattande kommunala, statliga och privata dgare har paverkat
och kommer att paverka fjarrvarmebranschens utveckling
Indentifiera mojliga hinder for fjarrvarmens konkurrenskraft
och ge forslag pa I6sningar

Utvardera hur konkurrensen pa varmemarknaden fungerar
bade ur ett leverantdrsperspektiv och ur ett kundperspektiv
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>
>

Oka kunskapen om drivkrafterna p& varmemarkanden och hur
dessa paverkar varmemarknaden att utvecklas mot ett
resurseffektivt och ekonomiskt hallbart system

Ge géarna exempel

Nagot utdver ovanstaende du vill tillagga?

6. Omvarldsradet: Omvarld, systemanalyser och styrmedel
Hur tycker du att Fjarrsyn har natt sina syften och uppstallda mal for
delprogrammet "Omvarld, systemanalyser och styrmedel” genom att

>

>
>

Utvérdera hur fjarrvarmebranschens férmaga att knyta
samman energifléden mellan olika aktorer, t ex industri,
bostader, transporter paverkar mojligheten att skapa hallbara
energisystem och en marknad for lokalt tillganglig
varmeenergi

Identifiera befintliga och nya mojligheter att tillvarata resurser
som annars gar forlorade i syfte att minska forlusterna i
energisystemet och hushalla med primarenergi exempelvis
biodrivmedel i kombination med elproduktion och fjarrvarme
Utvardera mojligheter till att sammanbinda fjarrvarmenat till
regionala varmekluster for att nyttiggora industriell spillvarme
och utoka kraftvdrmeproduktionen

Utvardera fjarrkylans roll for 6ka nyttjandetiden i
kraftvarmeverk under sommarhalvaret

Ge en sammanhangande bild av hur fjarrvdrme och fjarrkyla
kan bidra till en positiv utveckling av energisystemet genom
exempelvis analyser av omvérldstrender, klimatpolitik,
energiomstallning och kostnader

Utvérdera hur styrmedel kan utformas for att bereda vég for ett
energimassigt hallbart samhélle samt fjarrvarmebranschens
roll och méjligheter i anslutning till omstalliningen

Utvérdera hur olika styrmedel och relativprisférandringar
paverkar fjarrvarmebranschen och konkurrensforhallandena pa
varmemarknaden

Ge géarna exempel

Nagot utdver ovanstaende du vill tillagga?

7. Demonstrationsprojekt
Fjarrsyn ska ocksa omfatta demonstrationsprojekt. Hur bedémer du att
demonstrationsprojekten har genomforts?

>
>
>
>

Typ av projekt
Antal projekt
Resultat

Ovriga synpunkter

8. Projektgenomférande
Hur ser du pa genomfdérandet av Fjarrsyn?

>
>
>
>
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Hur anser du att val av projekt har motsvarat stéllda krav i
Fjarrsyn?

Hur anser du att nyttan av genomforda projekt har motsvarat
uppstallda krav?

Hur har styrningen av projekten varit?

Hur tilldmpliga och praktiskt anvandbara anser du att projekten
i Fjarrsyn varit?



» Hur har projekten, anser du, stott forskning och 6kat
kunskapsmassan generellt sett utan direkt anknytning till
praktiskt anvandbarhet?

> Hur har diskussionerna varit angaende rattigheterna till
resultaten fran projekten?

> Nagra ovriga synpunkter

9. Kommunikationsplan och resultatspridning
Hur anser du att kommunikationen och resultatspridningen fran Fjarrsyn har

genomforts?
» Fjarrvarmebranschen. Hur tror du resultaten har anvénts?
» Forskningsvarden. Hur tror du resultaten har anvénts?
» Energimyndigheten
> Ovriga intressenter

10. Tidplan for Fjarrsyn
Hur bedémer du tidplanen for projektet (20060101 — 20081231 med
forlangning till 20090630)

> Ar det rétt tilltagen tid i férhallande till malen for projektet?
> Ovriga synpunkter?

11. Budget och kostnadsplan for Fjarrsyn
Hur bedémer du budget och kostnadsplan for Fjarrsyn i férhallande till mal
och syfte?
» Den totala budgeten for projektet?
» Fordelningen mellan Energimyndigheten och Svensk
Fjarrvarme?
» Modjlighet och intresset hos branschen att sjélv sétta in resurser
i form av administration, referensgrupper och styrgrupper

12. Synpunkter infor kommande forskningsprogram
Har du synpunkter pa hur ett kommande forskningsprogram bor utformas

Inriktning av forskningsprogrammet?

Tillampbarhet

Informationen om resultaten fran forskningsprogrammen
Genomforande av demonstrationsprojekt

Andra synpunkter eller dnskemal?

VVYVYVY

13. Ovriga synpunkter
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Bilaga 2 Intervjuade foretag och organisationer
Inom vissa foretag och organisationer har flera personer intervjuats

1. Energimyndigheten

2. Svensk Fjarrvarme

3. Véarmeforsk

4. Chalmers tekniska hdgskola

5. Handelhdgskolan vid Goteborgs Universitet
6. Hdogskolan i Halmstad

7. Linkdpings Universitet

8. Falkenberg Energi AB

9. Fortum Varme

10. Goteborg Energi AB

11. Karlshamn Energi AB

12. Mariestad Téreboda Energi AB
13. Mijolby-Svartadalen Energi AB
14. Norrenergi AB

15. Rindi AB

16. Sundsvall Energi AB

17. Varabygdens Energi AB

18. Varberg Energi AB

19. Vattenfall Varme

20. Véxjo Energi AB

21. Alvkarleby Fjarrvarme AB

22. Oresundskraft AB

23. FVB i Sverige AB

24. IVL Svenska Miljoinstitutet AB
25. Noda Intelligent Systems AB
26. Profu | Goteborg AB

27. Logstor AB
28. PEAB
29. PowerPipe AB
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